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Zmluva o združenej dodávke elektriny 

Číslo Zmluvy: 
Čís lo obchodného partnera: 

9408072995 
5100044827 
3102171846 Čís lo miesta spotreby: 

Dodávateľ: 
ZSE Energia, a. s. Čulenova 6, 816 47 Bratislava 

IČO: 
DIČ: 
IČ DPH: 

36 677 28 1 
2022249295 
SK 2022249295 

Zapísaný v O R OS BA 1, odd. Sa, vložka č. 3978/B, 
Držiteľ povolenia na dodávku elektriny vydaného URSO 
č.: 2007E0254 

Zastúpený osobami oprávnenými konať a podpisovať 
vo veciach Zmluvy: 

Anna Holúbková 
manažér ZSE centra 

Bc. Peter Prchl ík 
reprezentant zákazníckych s lužieb 

Bankové spojenie: 
Č. účtu/kód banky: 
!SAN: 
B.I C (SWIFT): 

Tatra banka, a. s. 
2649000047/1 100 
SK72 11 00 0000 0026 4900 0047 
TATRSKBX 

Doručovacia adresa: P.O.BOX 325, 8 1 O 00 Bratislava 1 
Kontakt: 0850 1 1 1 555, kontakt@zse.sk 

Óalej len „Dodávate!'" 

Odberateľ : 
Trenčiansky samosprávny kraj . 
K DOLNEJ STA ICI 7282, 911 01 TRENČI 

IČO: 
DIČ : 
IČ DPH: 

V zastúpení: 
lng. Jaroslav Baška 

36126624 
202 16 13275 

Zastúpený osobami oprávnenými konať a podpisovať 
vo veciach Zmluvy: 

Ing. Jaroslav Baška 

Bankové spojen ie: Štátna pokladn ica 
Č. účtu/kód banky: 7000504489/8 180 
lBAN: SK518 1800000007000504489 
BIC (SWIFT): SPSRSKJ3A 

Ďalej len „Odberatel'" 

Dodávateľ a Odberateľ spoločne ako „zmluvné strany" a každý z nich samostatne ako „zmluvná strana" 

uzatvárajú podľa všeobecne záväzných platných právnych predpisov a platných právnych predpisov pre podnikanie 
v energetických odvetviach túto Zmluvu o združenej dodávke elektriny (ďalej len "Zmluva"). 
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l. Predmet Zmluvy 

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Dodávateľa i) dodávať elektrinu do nižšie špecifikovaného odberného 

miesta Odberateľa (ďalej len „OM") v dohodnutom množstve, čase a v kvalite garantovanej techn ickými 

podmi enkami distribučnej sústavy a podľa obchodných podmienok dohodnutého tarifného produktu 

dodávky elektriny, ii) zabezpečiť pre OM Odberateľa distribúciu elektriny v zmysle Prevádzkového 

poriadku príslušného prevádzkovateľa distribučnej sústavy (ďalej len „PDS") a Technických podmienok 

príslušného PDS a ostatné s tým spojené distribučné služby (ďalej len „distribučné služby") od PDS a ii i) 

prevziať za Odberateľa zodpovednosť za odchý lku za OM voči zúčtovateľovi odchýlok a záväzok 

Odberateľa i) odobrať od Dodávateľa elektrinu, ii) riadil' sa obchodnými podmienkami dohodnutého 

tarifného produktu dodávky e lektriny, iii) riadne a včas zap latiť Dodávateľovi za dodávku elektriny a za 

distribučné služby dohodnuté ceny podľa podmienok uvedených v Zmluve, v Obchodných podmienkach 

spoločnosti ZSE Energia, a .s. pre odberateľov elektriny mimo domácnosti (združená dodávka elektriny) 

(ďalej len „OP") a v súlade s predpismi na základe upla tnenia regulovaného prístupu k distribučnej sústave 

a iv) dodržiavať svoje pov innosti v súlade so Zmluvou. 

ll. Špecifik ácia odberného miesta 

2. 1 Čís lo miesta spotreby: 

2 .2 Adresa odberného miesta : 

2.3 EIC odberného miesta: 

2.4 Napäťová úroveň: 

lll. Údaje pre distribučné služby 

3. 1 Dohodn utá tarifa pre distribúciu elektriny: 

3.2 Dohodnutý učinník cos cp: 

3.3 Maximálna rezervovaná kapacita: 

3 .4 Počet fáz: 

IV. Údaje pre dodávku elektriny a platobné podmienky 

4. 1 Tarifný produkt dodávky elektriny: 

4 .2 Čís l o zmluvného účtu: 

4.3 Adresa zasielania faktúr - platiteľ: 

4.4 Číslo bankového účtu/kód banky platiteľa : 

IBAN: 

BIC (SWIFT): 

3 102 171846 

P IARISTICKÁ 4, 9 11 0 1 TRENČÍN 

24ZZS2 17 18460005 

NN 

C2-X3 

0,95 - 1 ,00 

42 A 

3 fázy 

FirmaJednotari f 

65 1004099 1 

Trenč iansky samosprávny kraj , K DOLN EJ STANICI 7282, 9 1 1 

0 1 TRENČÍN 
7000504489/8 180 

SK5 18 1800000007000504489 

SPSRSKBA 

4.5 Obdobie vystavovania faktúr za spotrebu elektriny: ročne 

4.6 Počet preddavkových platieb: 4 

4.7 Spôsob úhrady faktúr: 

4.8 Lehota splatnosti: 

4.9 Predpokladaná ročná spotreba e lektriny 

V. Osobitné dojednania 

Prevodný príkaz 

14 dní odo diía vystavenia faktúry 

4 65 1 ,00 kWh/rok 

5. 1 Odberate ľ sa zaväzuje po podpise Zmluvy poskytnúť Dodávateľov i všetku nevyhnutnú súčinnosť v zmysle 

príslušnej právnej úpravy a Prevádzkového poriadku PDS na to, aby sa odo diía úč i nnosti Zmluvy, prípadne 

odo diía prvého možného termínu v zmysle príslušných všeobecne záväzných právnych predpisov stal 

Dodávate ľ u príslušného PDS dodávateľom elektriny do O M a/alebo zdržať sa akýchkoľvek úkonov, ktoré 
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by tomu mohli zabrániť, t.j. napríklad stornovanie vykonania zmeny dodávateľa elektriny u PDS 

z pôvodného dodávateľa elektriny na Dodávateľa pre OM. Nedodržanie tohto záväzku Odberateľom sa 

považuje za podstatné porušenie Zmluvy. Ak Odberateľ poruší túto svoju povinnosť, je Dodávateľ 

oprávnený vyúčtovať a Odberateľ povinný uhradiť Dodávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 200 ,- eur. 

Vl. Záverečné ustanovenia 

6.1 Neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy sú nasledujúce prílohy: 

Príloha č. 1: OP resp. Obchodné podmienky dodávky elektriny pri poskytovaní univerzálnej služby pre 

malé podniky spoločnosti ZSE Energia, a.s. (ďa lej len „OPMP"), 

Príloha č. 2: Cenník tarifných produktov dodávky elektriny pre firmy, podn ikateľov a organizácie, ktorého 

súčasťou sú aj obchodné podmienky tari fného produktu resp. Cenník pre tarifné produkty (sadzby) 

dodávky e lektriny pre malé podniky (ďa lej len „Cenník pre malé podniky" ďalej spolu len „prílohy"). 

(OPMP a Cenník pre malé podnif..y iba v prípade, ak Odberateľ v súlade s ods. 6.3 tohto článku Zmluvy 

preukáže splnenie podmienok na pridelenie sadzby a ceny za dodávku elektriny malému podniku už pri 

uzatvorení tejto Zmluvy) 

6.2 Odberateľ vyhlasuje a svojím podpisom Zmluvy potvrdzuje, že prílohy pri podpise Zmluvy obdržal, 

s prílohami, ktoré sú platné a účinné v čase podpisu Zmluvy sa riadne oboznámil , ich obsahu porozumel, 

súhlas í s nimi a zaväzuje sa ich dodrži avať. V prípade zmeny príloh postupom uvedeným vo OP sa takto 

zmenené prílohy stanú záväznými pre ďal š í zmluvný vzťah a budú neoddeliteľnou súčasťou Z mluvy v deň, 

ktorým nadobudnú účinnosť. 

6.3 Zmluvné strany sa vzájomne dohodli, že v prípade, ak Odberateľ Dodávateľovi preukúže splnenie 

podmienok Odberateľa na pridelen ie sadzby a ceny za dodávku e lektriny malému podniku v sú lade 

s príslušným rozhodnutím Úradu pre reguláciu sieťových odvetví o návrhu ceny za dodávku elektriny 

malému podniku (ďa lej len „Cenové rozhodnutie"), bude Dodávateľom Odberateľov i za ka lendárny rok, 

za ktorý splnenie podmienok Odberateľa na pridelenie sadzby a ceny za dodávku elektriny malému 

podn iku Odberateľ preukázal, priznaná sadzba a cena pre dodávku e lektriny pod ľa v tejto Zmluve 

dohodnutého tarifného produktu dodávky e lektriny v súlade s Cenovým rozhodnutím platným a účinným 

v čase uskutočnenia dodávky elektriny, na ktorú sa priznaná sadzba a cena pre malý podnik vzťahuje 

a Cenníkom pre malé podniky na prís lušný kalendárny rok vydaným v zmysle prís lušného Cenového 

rozhodnutia. V takomto kalendárnom roku sa na zmluvný vzťah založený touto Zml uvou aplikuj ú OPMP. 

6 .4 Všetky ostatné vzťahy touto Z mluvou neupravené sa riadia OP, obchodnými podmienkami tarifného 

produktu, všeobecne záväznými právnymi predpismi v oblasti energetiky a ostatnými prís lušnými 

všeobecne záväznými právnymi predpismi . 

6.5 Zmluva sa uzatvára na dobu neurč itú . 

Z mluva nadobúda platnosť dňom j ej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom pri radenia 

OM do bi l ančnej skupiny Dodávateľa (s výnimko u čl. V., ods. 5.1 Zm luvy). V prípade, ak sa OM pri 

podpise tejto Zmluvy už v bil ančnej skupine Dodávateľa nachádza, termínom účinnosti Zmluvy je deň jej 

podpísania oboma zmluvnými stranami. Práva a povinnosti zmluvných strán uvedené v čl. V., ods. 5. 1 

Zmluvy nadobúdajú úči nnosť dňom nadobudnut ia platnosti tejto Zmluvy. 

6.6 Povinnosť Dodávateľa dodávať elektrinu do O M podľa tejto Zmluvy vzniká dňom nadobudnutia úči nnosti 

tejto Zmluvy a lebo dňom pripojenia O M Odberateľa do distribučnej sústavy PDS, ak pri priradení do 

bilančnej skupiny Dodávateľa nebolo OM pripojené do di stribučnej sústavy PDS. 

6. 7 Ak je Odberate ľ v zmysle zákona č. 2 1 1 /2000 Z . z. o slobodnom prístupe k in fo1111áciám v platnom znení 

(ďa lej len „zákon") osobou povinnou sprístupňovať informácie, v tomto prípade je podmienkou 

nadobudnutia účinnosti Zmluvy podľa ods. 6.5 to hto čl ánku Zmluvy j ej predchádzajúce zverejnenie 

spôsobom podľa § Sa zákona. 

314 9408072995 
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6.8 Odberateľ podpisom tejto Zmluvy čestne vyhlasuje, že: 

a) má uzatvorenú Zmluvu o pripojení do distribučnej sústavy s PDS (pred uzatvorením Zmluvy j e 

Odberateľ povinný predložiť Dodávateľovi k nahliadnutiu Zmluvu o pripojení , ak o to Dodávateľ 

požiada); 

b) bol i zo strany Odberateľa riadne splnené všetky technické a obchodné podmienky vyžadované PDS 

definované v zmluve o pripojení odberného miesta Odberateľa do distribučnej sústavy, do ktorého má 

byť dodávka elektriny na základe Zmluvy zabezpečená (a to až clo ich riadneho splnenia), 

c) nemá Odberateľ voči Dodávateľovi neuhradené žiadne peňažné záväzky. 

6.9 V prípade nepravdivosti čestného vyhlásenia podľa ods. 6.8 tohto článku Zmluvy je Dodávateľ oprávnený 

od tejto Zmluvy odstúpiť v súlade s OP. 

6.10 Zmluva j e vyhotovená v dvoch (2) rovnopisoch, každý s platnosťou originálu. Každá zo zmluvných strán 

obdrží po jednom rovnopise. 

6. 11 Zmluvné strany vyhlasujú, že si Zmluvu pred jej podpisom riadne prečítali, jej ustanoveniam porozumeli , 

Zmluva vyjadruje ich slobodnú a vážnu vôľu , zaväzujú sa ju dobrovoľne plniť a na znak súhlasu s ňou 

oprávnení zástupcovia zmluvných strán pripájajú svoje vlastnoručné podpisy. 

Za Dodávateľa 

Trenčín 

Miesto 

Anna Holúbková 

1 manažér ZS E centra 
Meno, priezvisko, funkcia 

Bc. Peter Prchlík 
1 reprezentant zákazníckych sl užieb 
Meno, priezvisko, funkcia 

414 

Za Odberateľa 

Trenčín 
Dňa Miesto 

Ing. Jaroslav Baška 

Podpis Meno a priezvisko 

Meno a priezvisko 

~ / 
--r-P:ú;? / 
Dňa - b 

,/; 
Podpis 

Podpis 

9408072995 
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Žiadosť o zmenu odberateľa na odbernom mieste prepis 

1) Pôvodný odberateľ 

, Stredná zdravotnícka škola, Veľkomoravská 14, Trenčín 
Názov f Obchodné meno 

Síd lo spoločnosti 

Veľkomoravská 
Ulica 

Trenčín 
Obec 

0901 918329 
Telefón 

Adresa odberného m iesta 

24ZZS2 l 7 l 8460005 

032/65198 1 o 
Fax 

5 1000 12183 
Zákaznicke číslo 

14 
Číslo. or./ popisné 

91 1 34 
PSČ 

, lubica.hornackova@szstn .sk 
E·mail 

EIC odberného miesta (povinný údaj - údaj je uvedený na vyúčtovacej faktúre za d odávku elektriny) 

3 102 17 1846 
Číslo miesta spot reby 

Piaristická 
Ulica 

Trenčín 

Obec 

4 
Číslo. or./popisné 

9 11 01 
PSČ 

Korešµondenčná adresa p re zaslanie faktúry ukončeného odberu (nevyplňa sa, ak je zhodná s adresou Sídla spoločnosti) 

. J. B raneckého ~4~~~~-~~~~~~~~ 
Ulica 

Trenčín 

Obec 

Pre zaslan ie preplatku 

SK18 8180 0000 0070 0050 6732 

IBAN 

2) N ový odberateľ 

,Trenčiansky samosprávny kraj 
Názov f Obchodné meno 

36 126624 
IČO 

Síd lo spoločnosti 

,K dolnej stan ic i 
Ulica 

Trenčín 
Obec 

032/6555702 
Telefón 

202 161 3275 
D IČ 

Fax 

Korešpondenčná adresa (nevyplňa sa, ak je zhodná s adresou Sídla spoločnosti) 

Číslo. or./popisné 

911 67 
PSČ 

SPSRSKBA 
BIC (SWIFT) 

I Č OPH 

7282/20A 
Č íslo. or./popisné 

9 11 01 
PSČ 

,marian.turic ik@tsk.sk 
E·mail 

Ulica Číslo. or./popisné 

Obec PSČ 

3) St av e lektrom e ra ku dňu zm en y 

122 N0:562621/1 1 
~~~~~~~~~~~~~ 

Stav elektromera ku dňu zmeny Číslo elektromera Dátum požadovanej zmeny na OM 

EE_MOP _2iadosť_zmena odberatela na OM · prepis_01021lí 

ZSE Energia, a. s. 
Čulenova 6 
816 47 Bratislava 

IČO: 36677281 
IČ DPH: SK2022249295 

Spoločnosť je zapísaná 
v Obchodnom registri 

Okresného súdu Brat islava 1, 
oddiel Sa, v. é. 3978/B 

Bankové spojenie: 

Tat ra banka 
č. ú.: 2649000047/ 1100 
IBAN: 
SKn 1100 0000 0026 4900 0047 
BIC (SWIFD: TATRSKBX 

Kontakt: 

ZSE Energia, a. s. 
P. O. Box 325 
810 00 Bratislava 1 
kontakt@zse.sk 
www.zse.sk 

T •421-{0)850 111 555 
pracovné dni: 7.00 · 19.00 h 
F •421-{0)2·50 61 39 01 
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2) Platobné podmienky (výber označte X) 

Druh tarify dodávky elektriny 1 Firma)ednotarif r FirmaDvojtarif Í FirmaVykurovanie Í FirmaSvetlo 

Cyklus preddavkových p latieb 1 Mesačne r Stvrťročne í Polročne í Ročne 

Predpokladaná ročná výška spotreby ~-------k_W_h Výška p reddavkovej platby ~----

Spôsob ú h rady faktúr 

ľ1 Inkaso· 

í Prevod z účtu 
IBAN 

IBAN 

Ziadateľsvojím podpisom potvrdzuje: 
a) pravdivosť vyššie uvedených údajov; 

L-~~~~~~~~ 

BIC (SWIFT) 

BIC (SWIFT) 

b) súhlas k spracovaniu svojich vyššie uvedených osobných údajov v informačných systémoch dodávateľa elektriny 
v rozsahu potrebnom na výkon činností podľa udeleného povolenia na podnikanie v energet ike, ako aj pre 
marketingové účely, a to na dobu do uzavretia zmluvy o dodávke elektriny, ako aj na celú dobu platnosti tejto 

zmluvy~'ffiÍl~~M~ďffif~W~ôtaYkolVek pisomne odvolať. / -

04. 02. 2016 
Dátum Podpis pôvodného odberateľa 

2iadosť prijatá dna 2iadosť prijal (čitateľné meno) 

Dátum 'í ~=~ ~ t Podpis nové era ~ 

~-ad6//k("')iľ(~d ·) LI~ 7\. pnJq po p1s ....._ 

, 
• Na zriadenie súhlasu s inkasom potrebujete podpísaný Mandát, ktorý získate na Kontaktných miestach alebo na www.zse.sk. 
V banke si následne zriadite u;! len Súhlas so SEPA inkasom. / 

Vysvetlivky k tlačivu Žiadosť o zmenu odberateľa na odbernom mieste - prepis 

Doklady potrebné k uzavretiu zmluvy (postačujú 
k nahliadnutiu) 

Právnická osoba 
· Výpis z obchodného registra 
· Osvedčenie o registrácii na DPH 

· Doklad o pridelenl IČO (OKEČ zo štatistického úradu) 

Fyzická osoba - podnikateľ 

• L:ivnostenský list 
· Osvedčenie o registrácii na DPH 

• Doklad o pridelení IČO (OKE( zo štatistického úradu) 

Ak sa zmluva uzatvára so zástupcom odberateľa : 

· Originál plnomocenstva, ak sa odberateľ dal zastupovať 
• Plnomocenstvo musi byť podpisané splnomocniteľom, 

pričom overenie notárom sa nevyžaduje 

Spôsob platby 

Prevod z účtu - 1 BAN Zákazníka je povinný údaj. 

BIC (SWIFí) je nepovinný údaj v rámci platieb v SR. 
Bankové inkaso - plaťte za elektrinu zo svojho 
účtu priamo na účet ZSE Energia, a. s., a ušetríte čas aj 

peniaze. IBAN Zákazníka je povinný údaj. 

BIC (SWIFí) je nepovinný údaj v rámci platieb v SR. 

Cyklus preddavkových platieb 

tj. obdobie vystavovania zálohových faktúr. 

Dohodnutý druh tarify 

Odberateľ elektriny si s dodávateľom dohodne pre každé 

svoje odberné miesto podľa príslušných odberových 
pomerov druh tarify. 

Zmenu je odberateľ oprávnený uskutočniť najskôr po 

uplynutí dvanástich mesiacov od určenia tarify alebo od 
poslednej zmeny tarify. Zmenu sadzby je možné vykonať 
najskôr po 12 mesačnej dobe jej platnosti, minimálne 
30 kalendárnych dni pred začiatkom mesiaca, ku ktorému 

sa zmena sadzby žiada. 

Pre účely ocenenia odberu elektriny odberateľov 
kategórie podnikateľ sa uplatňujú nasledovné d ruhy 
ta rif: 

ZSE Firmajednotarif 

Firma)ednotarif je jednotarifný produkt pre zákazníkov, 

ktorých spotreba elektriny sa realizuje prevažne počas 

dňa okrem víkendov. Produkt možno využiť aj na účely 

skúšobnej prevádzky. 

ZSE FirmaDvojt arif 
V produkte FirmaDvojtarif vám spotrebu elektriny 

meriame v dvoch tarifách. Produkt možno využiť aj 

na účely skúšobnej prevádzky. 

ZSE FinmaVykurovanie 

FirmaVykurovanie je produkt určený pre odbery 
s významným využlvaním spotrebičov na priamovýhrevné 

vykurovanie. 

ZSE FirmaSvetlo 

Podmienkou priznania produktu FirmaSvetlo je odberné 

miesto vybavené výlučne elektrickými svetelnými 
spotrebičmi, ktorých čas zapnutia a vypnutia je závislý 
od slnečného kalendára a slúžia len na osvetlovanie 
verejných priestranstiev. 

Po vybaveni žiadosti bude novému odberateľovi zaslaný 

návrh zmluvy. 

ZSE Energia, a. s. 
Čulenova 6 
816 47 Bratislava 

IČO : 36677281 
IČ DPH: SK2022249295 
Spoločnosť je zapísaná 
v Obchodnom registri 
Okresného súdu Bratislava 1, 
oddiel Sa, v. é. 3978/B 

Bankové spojenie: 
Tat ra banka 
č. ú.: 2649000047/1100 
IBAN: 
SKn 1100 0000 0026 4900 0047 

BIC (SWIFD: TATRSKBX 

Kontakt: 
ZSE Energia, a. s. 
P. O. Box 325 
810 00 Bratislava 1 
kontakt@zse.sk 
www.zse.sk 

~ +421-(0)850 111 555 
I racovné dni: 7.00 ·19.00 h 
, +421-(0)2·50 61 39 01 



Obe odné podmienky dodávky elektriny pri poskytova ni univerzálnej služby pre malé 
pod iky spoločnosti ZSE Energia, a.s. (dalej len„obchodné podmienky") 

líeto O chodné podmienky dod3vky elektriny pri poskytovani univerzálnej služby 
pre mal podniky spoločnosti ZSE Energici, a.s„ boli schválené rozhodnutím Úradu 
pre regu áciu sietbvých odvetví číslo 0105/2014/HlP zo dría 03. 12. 2014 (ďalej len 
„rozho nutie"), ktoré nadobudlo právoplatnosťd :1a S 12. 2014. 

Rozi1od utie je zverejnené na webovom sídle Uradu pre reguláciu sieťových odvetví 
www.u o.gov.sk a na webovom sf dle Dodávatela www.zse.sk. 

PRVÁ č SŤ: Predmet úpravy a pojmy 
Článok 1. Predmet úpravy 
1.1 Tie o obchodné podmier,ky dodávky elektriny pri poskytovaní univcrz,ílnej služby 

pr rnaié podniky (ďalej len„OP") podrolmejšie upravujtí vz,í jomné vzfähy medzi 
do ávatelorn elektriny spoločnosťou ZSt energia, a s, so sidlom čulenova 6, 
81 47 Bratislava, IČO: 36 677 281, zapísanou v Obchodnom registri Okresného 
sú 'u Bratislava 1, oddiel Sa, vložka č. 3978íB (dalej le11„Dodávatel"") a rnalýrn 
po 1nikom (ďalej ten„Odberatel") vzn1kaJ(1ce pri dodávke elektriny z d istribučnej 

sú tavy príslušného prevádzkovard~1 distribučnej sústavy na základe zmluvy 
o ,ruženej dodávke elektriny, zrniuvy o dod'1vke elektriny, zmiuvy o dodávke 
el tri ny vr,ítane prevzatia zodpovednosti za odchýlku so zabezpečen ím distribúcie 
el ktriny Odberateľovi , ako dj všetkých ostatných zrnltiv o združenej dodávke 
el ktriny a zmlliv o dodávke elektriny pre Odbťíatel bv, ktoré boli uzatvorené medzi 
D ávateľom a Odberateľorn pred úi'!nnosťou týchto OP (ďalej ien „Zmluva") 
Sp ločný názov pre Dodávatei'a a Odberatei'a je „zmluvné strany", jednotlivo 
„z luvná strana''. 

prevádzkovania t1i stribučncj s:istavy a z,íväzné kritériá technickej bcqečnosti 
dis tri iiučnej stístavy, 

2.11 Prevádzkovým poriadkom dokument vydaný PDS a schválený dradom pre 
reguláciu sieťových odvetví (dalej len „úrad") upravujúci podmienky prevádzky 
distribučnej sústavy, pr,íva a povinnosti jednotlivých ucastnikov trhu s elektrinou 
a ktorý je záväzný pre všetkých C1čdstníkov trhu s elektrinou, 

2.12 určeným meradlom prostriedok, k;orý slúii na určen ie hodnoty rnerancj vel iči ny, 
pr ičom zahŕňa mieru, merací prístroj. 1eho komponenty, prídavné zariadenia 
a meracie zariadenie 1. 

2.13 cenníkom v i'ase dodávky eiektriny platný cenník obsahujuci ceny a podmienky 
uplatňovania cien za dodávku eiektriny pre malé podniky vydávaný Dodáva telom 
v s1llade s platným cenovým rozhodnurirn tiradu. Cena za prevzatie zodpovednosti 
za odchýlku Odberateľa Dodávateľom JE' s11časťou ceny Zd dodávku elektriny 
uvedenej v cenníku. Cenník je uverejm:ny na webovom sfdle Dodávateľa www 
/Se.Sk, 

2.14 cenníkom služieb platný cenník Dodávateľa obsahujúci ceny služieb a výkonov 
súvisiacich s dodávkou elektriny zverejnený na www.zse.sk (ďalej lcn„cenník 
služieb Dodávatela") a platný cennik FDS obsahu11jc! ceny neregulovaných 
služieb PDS spojených s distrib(1nou elektriny uverejnený na webovom sídle PDS 
(ďa l ej len„cenník služieb PDS"). 

L! 5 cenníkom za distribúciu e!ektriny cemiík za prístup do d istr ibu čnej sús;avy 
a distribC1ciu elektriny vypracovaný PDS v súlade s p!atnýrn cenovým rozhodnu\fm 
úradu, 

2.16 zmluvou o pripo;ení zmluva uzatvorenj merJzi Odberateľom a PDS, ktorej 
predmetom ie záväzok PDS zabezpeč i ť v distriť!u čnej sústave kapacitu 

Článok II. Pojmy na pripojenie odberného rniesta Odberatel~J v zmluvne dohodnutej výške a pri pojiť 
Na účel týchto OP sa rozumie takéto zariadenie Odberateľa k distribučnej sústave PDS, 
2.1 1n lým podnikom koncový odberdteľ elektriny s ročnou spotrebou elektriny najviac 2 .17 distribučnými službami distríblicia elektriny a ostatne s tým spojené d istribučné 

30 OOO kWh za predchádzajúci rok, služby v zmysle Prevádzkového poriadku a Tec!1nickych podmienok a príslušného 
2.2 d, ávateľom elektíiny osoba, ktor,i m,í povolenie na dodávku elektriny, cenového rozhodnutia úradu, 
2.3 pr .vádzkovatelbm d i str ibučnej stí stavy osoba, ktorá 1TI<i povolenie na chtribtkiu 2.18 z,íkonom o ochrane osobnýcl1 údajov zákon č .. 122/2013 Z. z. o ochrane osobných 

e! ktriny na časti vymedzeného 1.Jzernía. do ktorého distribučnej sústavy je údajov a o zmene a doplnení niektorych zákonov, 
o erné miesto Odberatela uvedené v Zmluve pripojené (ďalej len„PDS"), 2.·:9 ZSE Centrom ktorékoi'vek kontaktné rniesto Dodávateľa 

2.4 u iverzálnou službou služba pre rna lé podniky, ktorú poskytuje dodávateľ Na úče:y týchto OP sa pouziva1ú odborné pojmy a terminológia v súlade s príslušnými 
ei ktriny na základe zmluvy o zd ruženej dodávke elektriny, a ktorá zahŕňa právnymi p1 edpismi v1ťahuJÚ(imi sa na elektroenergetiku, a to najma z<lkonorn č. 
sú asne distribúciu elektíiny a dodávku elektriny a prevzatie zodpovednosti 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a dopineni niektorých zákonov v platnom 
za odchýlku, v ustanovenej kvalite za primerané, jednoducho a jasne porovnateľné, znení (ďa!ej ien „zákon o energetike"), vyh!,iškou úradu č. 24/20i3 Z. z., ktorou 
tr; nsparentné a nediskriminačné ce ny, sa stanovujú pravidi<í pre fungovanie vnútorného trhu s elektrinou a prc:vidiá pre 

2.5 di tribúciou elektriny preprava e:ektriny distribučnou sústavou na časti fungovanie vnútorného trhu s piynorn v znení vyhlášky č. 423/2013 Z z (ďalej len 
vy nedzeného územia na účel jej prepravy odberateľom elektriny, „Pravidlá trhu") c1 vy!1láškou (Jr adu č. 2l5í2012 Z. L. ktorou sa ustanovujú štandardy 

2.6 d dávkou elektriny predaj elektriny, kvality prenosu elektriny, distribl'Kíe elektriny a dodávky eiektriny (dal ej len3tandardy 
2.7 o chýl kou malého podniku ako účastníka trhu s eieklrinou odchýlka, ktor,1 vznikla kvality elektriny") 

v 1rčitom časovom tíseku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutým množstvom 
d dávky alebo odberu elektriny a dodaným alebo odobratým množstvom 
el ktriny v reál nom čase, 

2.8 o berným miestom miesto odberu elektriny pozostávajúce z jedného alebo 
vi cerýcil meracích bodov, 

2.9 o berné elektrické zariadenie je 1ariadenie, ktoré siiížl na odber elektriny a ktoré 
je ; ožné pripojiť na dislíibučntí sústavu a!ebo na elrktrickú prípojku, 

2.10 T .chnickými podmienkami dokunient vydaný PDS, ktorý zabezpečuje 
n diskrirrnnačný, transparentný, bezpečný prístup, pripojenie a prevádzkovanie 
di tribučnej sústavy, určuje technické podmienky prfstupu a pripojenia ')rav1diá 

DRUHÁ ČASŤ: Obchodné podmienky dodávatela elektriny 
Článok III. Uzatvorenie zmluvy o združeneí dodávke elektriny 
3.! Píed uzatvoren1rn Zmluvy sú zmluvné many povinné za účelom identHik,kie 

preukázať svoju wtožnos( ak je to vzhladom na soôsolJ uzatvárania Zmluvy pod ia 
bodu v bode 37 možné. 

3.2 Zmluva sa uzatvára pre každé odberné miesto Odberateľa osobitne 
32. 1 v priestoroch ZSE Centra alebo iného obchodného miesta Dodávateľa 

za prítomno'.>ti zástupcu Odbera teľa a Dod;ivateľa . a to na podnet 
Odberatela alebo Doclávatei'a, 

Zá on č. 142/2000 Z. z. o metrológii a o zmene a doplnen1 niektorých zákonov v znf ní neskorš!ch predpisov 
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3.2.2 v mieste sídia Odberdteia alebo v iných miestach za prítornnost! zástupcu 
Odberatel~1 a Dodávate/a, ak si Odber a tel' njvšrevu Dodjvatel~ vyžiadal, 

3.2.3 záväzným a včasným pri;atím písomného n,ivrhu' osobne alebo 
doručovaním poštou alebo kuriérskou službou, dk nebudú zástupca 
Odberatela a Dod,ivatel' s:íčasne prítomní, 

3.2.4 podomovým predajom, 
3.2 5 elektronicky (napr proslíedníctvom LJbeLpečeného internetového portálu 

Dod,ivatci'a alebo e maflom), 
3.2.6 teleionicky prostredníctvom mnamenávanej tclefon:ckcj linky Dodávateľa 

s nas!edov11ým mianím písomného potvrdenia (akceptáCie) Dod,iv<llel'a 
preukazujúc.eho uzatvorenie Zmiuvy. 

3 ., Meodde!itel'nou súčastOu Zmluvy uzatvorene; medzi Dodávatelorn J Odberate!orn 
sú OP scrwálené úradom. Odberatel' rnusí dostať OP naineskôr pri uzarvoreni 
Zrnluvy. 

3.4 OP sa vidy vydavajú v písomnej podobe', sú formulované jasne a zrowmi teľne, 
a sú k dispozícii v s!ovenskom jazyku. OP a kaíd(1 !ch zmenu Dodávatei'zverejňu;e 
na svojom webovom sídle wwwzse.sk na;mene; 30 dní pred tíčinnostou tejto 

3.12.4 cenníka, cenníka služieb Dodávateľa a OP, 
3.12.5 počtu a odhadovanei výšky požadovaných platieb za opakované odanie 

tovaru a služby, 
3.12.6 formy úhrady platieb za opakované dodanie tovaru a siužby (predd vkových 

p!atieb) a vyúčtovacej faktúry. · 
3.13 Za platný prejav vôle Dod;ívate!'a sa považuje aj taký prejav, ktorý je usku očnený 

na !istine vyhotovenej Dodávateľom so skenovanými podpismi oprávnen'. ch osôb 
zastupujúcich Dodávateľa. 

3. i4 Pokial'je za Odberatela ako splnomocni tela pri uzatváraní, zrnene alebo uk nčovaní 
Zmluvy uskutočňovaný úkon na základe plnomocenstva. Dodávatel' je o ávnený 
požadovaťtíradne overený podpis splnomocnitel~1 

Článok IV. Cena a platobné podmienky 
4.1 Cena za dodávku elektriny je Odberatelovi l:čtovaná podľa v čase vy onania 

dodávky elektriny platného a C1cinného cenníka v zmluvne dohodnutej dzbe. 
Z označenia sadzieb v cenníku rnusí byť zrejmé, o ktorú z cien uvedenú v c novom 
rozhodnutí úradu ide. 

zrneny 42 Cena za dodávku elektriny sa uplatňuje pre každé odberné miesto osobit e. 
Dodávate!' si vyhradzuje právo spoplatniť vybrané služby (resp. 1jko . , ktoré 
Odberateľ vyvolal svojirn komnim, resp nekonanfm) čiastkou podľa p atného 

3 5 Zmluva w platn,í drrorn podpísania zmluvnými stranami v prípade zmlúv 4.3 
uzatvorenýcr1 na dialku (spôsoby uzatvárania zmlúv podla bodu 323, 3.2.5 a 3.2.6 
týchto OP) dňom uzatvorenia a úfom.i dňom začatia dodávky elektriny, ak nie je príslušného cennika ~Mieb. Odber ate!' podpisom Zmluvy potvrdzuj , že sa 

s platným cenníkom a jednotlivými cenníkmi služieb oboznámil. v Zmluve uvedené inak. 
Zmena cenníka týkajúca sa zmeny ceny za dodávku elektriny sa zverejní n .jrnenej 
30 dní pred jeho účinnosfou na webovom sídle Dod,ivatela wwwzse.sk. O beratel' 
je povinný oboznámiť sa so zmenami ceny elektriny. 

3.6 Osoby od!išné od štaiutárnych zjstupcov Odbmtel ~1 s1) oprávnené podpísať 4.4 
Zrn luvu len na zákldde predloženého plnomocenstva aiebo poverenia 
preukazu)úceho oprávnenie konať v mene Odberatel'a vo všetkých úkonoch 
nevyhnutný(h k uzatvoreniu Zmluvy. 4.5 Dodávateľ ie oprávner:ý zmen iť cenník počcls zmluvného obdobia a ' čtovať 

Odberatel(Jvi dodávku elektriny podla nového cenníka, najrnä ak dôjde 1 zrnene 
cenového rozhodnutia úradu. 

3.7 Neoddeliteľnou s(:častbu Zm'.uvy s:í aj obchodné podmienky dohodnutej sadzby 
v zmysle platného cenového rozhodnutia úradu vzťahujúceho sa na dodávku 
elektriny Dodávatela malým podnikom, ktoré sú sľičastbu cenníka. 

38 Dodávate!' m,i právo odmietnuť uzatvmerne Zmluvy s Odberateľom v prípade, ak: 
3.S 1 Odbe rateľ ne:n;j uzatvorenú a zo strany PDS odsúhlasent'1 zmluvu 

o pripojení s PDS (pred uzatvorením Zm!uvy je Odberatel' povinný predložiť 
Dodávatelí.wi k nahliadnutiu 1mluvu o pripojenf a súhlas PDS s uzJ\vorením 
Zm!uvy), 

3.8.2 rná Odl!eratei'voči Dodávarelbvi neuhradené peňažné závazky z akejkolvek 
aj ukončenej zmluvy, 

383 Odberatel' nemá užívacie právo alebo <,úh!as viastníka k užívaniu 
r:erinutel'nosti do ktorej sa má dodávka elektriny zabezpečovať (ďalej len 
,.dotknutá nehnutelilosf'), ak nie je jej vlas!níkorn, 

3.8.4 k odbernému miestu. ku ktorému Odberatcl'požaduje uzatvoriť Zmluvu je 
uzatvorená Zmluva s iným odberatelbm. 

39 Odberate!' podpisom Zrnluvy vyhlasuje, že na jeho strane neexistuje žiaden 
z dôvodov uvedených v bode 381 JŽ 3.8.3 tohto článku OP, ktoré by Dod;ivatela 
oprávňovali uzatvorenie Zm!uvy s Odberateľom odmietnuť. 

3.10 Pokiaľ nie je v Zmiuve alebo OP uvedené inak, zmenu Zmluvy je možné vykonať 
aj v inej ako písomnej forme, a to aj v prípade, ak Zmluva, ktúíej sa takáto zmena 
týka, bola uzatvorená písomne Spôsob a forma, akou sa zme112 Zmluvy vykona, 
sú zmluvnými stranami dohodnuté v Zmiuve, týchto OF alebo ich dostupným 
a zrozumiteľným spôsobom určí Dodávateľ tak, aby boli v súlade so všeoberne 
záväznými µrávnyrni predpismi Slovenskej republiky a nevzbudzovali pochybnosti 
o vô!i zmiuvných strán. 

3.11 Za zmenu Zmluvy v sú!adc s predcl1ádzaj(1Cirn bodom tohto čl,inku OP sa považuje 
aj Odberatel(!m vykonaná akceptácia ponuky (produktu, služby) Dodávatr.la (resp. 
st!hlas s jej poskytovaním), ktorej obsahom jr aj zmena Zmluvy, a ro písomne, 
prostredníctvom internetového portálu Dodávatel'a alebo prostrednictvorn iných 
elektronických a mechanických prostriedkov. 

3. 12 Zmluvu je ďalej možné zmen i ť aj na z.ík iade písomnej žiadosti alebo 
prostredníctvom oznámenia druhej zmluvnej strane, keď dochádza k ;mene: 
31) 1 bankového spojenia 1mluvných strán, 
312.2 identifikačných C1d2jov Dod,ivateľa zapísaných v Obchodnom registri 

Slovenskej repub!iky resp v lnorn registri, do ktorého sa Odberatel' zapisuje, 
l .12.3 adresy '.>fd!a zmluvných strán vr.ítane korešpondenčnej adresy a údajov 

a skutočností m~vy!1nutných pre uzatvorenie a plnenie Zrnluvy, 

§ 43a až 45 Občianskeho zákonníka. 
§40 ods. 3 a 4 Občianskeho zúonníka. 

4.6 Dodáva tel' k cenám Zd dodávku elektriny pripočíta {i) cenu za dist !buč né 
s!užby podl'a platného cenníka za distribúciu elektriny a príslušného c ·nového 
rozhodnutia úradu, (ii) odvod 1Jo Národného Jadrového fondu v súlade s o obitnýn 
predpisom (ďa lej len ,,odvod do NW) a (iii) tarifu za systémové siužb) a tarifu 
za prevádzkovanie systému podľa aktuálne platného cenového rozh dnutia 
úradu, ktorým bola určená alebo schválená ta rif a za prevádzkovanie ·stému 
a tar1f a za systémové služby (odvod do NJF, tarifa za systémové služby a taríf a 
za prevádzkovanie systému spoiu ďa l ej len ,.ostatné regulované pop tky"). 

47 A.k počas zmluvného obdobia dôjde k zmene re9ulovaných cien za dis1 ribučné 
služby na základe zmeny cenového rozhodnutia úradu alebo zmene enníka 
za distribúciu elektriny, aleťJO ak príde k zmene cenníka služieb alebo zrne e výšky 
ostatných regulovaných poplatkov, je Dodáva tel' oprávnený účtovať Odb ratelovi 
takéto ceny a poplatky v súlade s vykonanými zmenami. 

4.8 Odberateľ si môze podlá svojich odberových pomerov zvoliť sadzbu podla: ravidiei 
uvedených v crnovorn rozhodnutí 1lradu za dodávku elektriny malému odniku 
Dodávate!;; a v cenníku. V prípade, že vydaním nového cenníka dôjde~ zániku 
sadztJy dodávky elektriny dohodnutej v Zmluve, nový cenník zároveň stan vínovú 
sadzbu dodávky elektriny, ktorýrn sa doterajšia sadzba nahrádza. 

4.9 Sadzbu za dodávku elektriny možno zmeniť po uplynutí 12 mesiac 1 od jej 
poslednej zmeny, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak. 

4.10 Odber ate!' sa zav;iwje poľas 1účtovaciei10 obdobia uhrádzať Dodávateľ vi cenu 
za opakované dodávky elektriny (ďa l ej a; 11fäktúry za opakované do anie") 
určené Dodávateľom. Faktúry za opakované dodanie zahŕ11ajtí preddavky ia cenu 
za dodávku elektriny, distribučné služby a ostatné regulované poplatk1 (ďalej 
spolu len„preddavky na opakované dodanie"). Pri určení výšky pre :davkov 
na opakované dodanie Dodávate!' okrem fixných mesačných sadzieb zo ladní aj 
skutočnú spotrebu elektriny za predchádzajúce porovnatel'né zúčtovacie bdobie 
alebo plánovanú spotrebu elektriny Odberateľa na nas!edujtíce ztí tovacie 
obdobie. Dodávate!' Je oprávnený zrnen i ť výšku preddavkov na !JP' kované 
dodJnie pri zmene výšky spotreby elektriny Odberatela oproti predchádz júcernu 
porovnateľnému zúčtovaciemu obdobiu, pri zmene druhu sadzby za odávku 
elektriny a/alebo pri zmene ceny za dod,ívku elektriny, distribučných služieb 
a ostaných regulovaných poplatkov. Maximálny počet preddavkových platieb 
za zC1čtovacie obdobie je 11. 

---------------- --'-- · 
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4.11 Do ávatel'fakturuje dodávku elektriny, distribučné služby a ostatné regulované splcitnost pl,itby na der'1 p1acovného voľna alebo na de11 pracovného pokoja, Jf 
po1, atky podľa údajov zistených PDS odpočtom určeného meradla alebo podl'a dŕ1om splatnosti najbl ižší na:,ledujlíci pracovný deň . 
typ véllo diagramu dodávky v súiade s Prevádzkovým poriadkom Dodané 4.21 Nedoplatok z vyúčtovacei faktúry uhradí Odber a tel' v !ehote sp!atnosli vyúčtovacej 
a o obraté množstvo eiektrmy sa vyhodnocuje ako množstvo energie vyjadrené taktlíry a fakt1íru za opakované dodanie v lehote splatnosti faktúry 1.a opakované 
ver ergetických iednotkách Faktúra musí obsahovať všetky ná!ežitosti stanovene dodanie. V prípade, ak Odbcrare!' nezaplatí Dodávatelbvi piatllu podľa tejto 
pla iýrni dariovými a účtovnými predpisrr11• vrátar1e označen ia banky a čísla :l čtu, Zmluvy an! v dodatočnej Ie ho tr stanovenej v upomienke (výzve), je Dodávateľ 
na torý má byf platba pripísaná vrátane mforrnácie podl'.1 ustanovenia§ 34 ods. opr,ívnený postupovať v súlade s č l V!! bod 7.3 OP Výzva na zaplatenie dlžnej 
3 r kona o energetike. sumy podľa tohto bodu OP môže byť Dodávatei'orn vykonaná formou písomne) 

412 Zúč ovacím obdobím je obdobie, ktoré je vymedzené pravideinými odpoľtami výzvy na zaplatenie (upornienkaL SMS spkívou, telefonicky a pod. Dod.~vatel' je 
urč ných meradiel. Dodávareľvykonáva vy1jl!ovanie odberu elektriny formou oprávnený učtovai' Odberateľovi náklady na výzvu v s(1lade s cennikorn sluilcl1 
vyú 'tovacej faktúry za príslušné odbemé miesto Odberateľa , pre ktoré je Zm!uva Dodávateľa. Písomná výzva DodávatEt1 podľa prcdchádzaJúce; vety sa považuje 
uza varená najmenej jeden krát ročne. za doručenú v súlade s čl XV OP. 

4.13 Po; istení skutočného oclberu elektnny zil prislušné zúčtovacie obdobie odpočtom 4.22 Ak je Odberateľ v orne~kaní s uhradou akejkoľvek faktúry zo zmluvného vzťahu 
urč ného meradla alebo na základe údajov o docl~1vke elektriny určených PDS s Dodávateľom podla Zmluvy, je Dodávatei'opr,ívnrný účtovaťOciberatelovi úrok 
v st lade s Prevádzkovým poriadkom a Technickými podmienkami (cľaiej len z onwškania vo výške podl~1 predpisov obchodného práva z dlžnej sumy z2 každý 
„s ut očný odber elektriny"), vypočíta Dodav,Her rozdiei medzi cenou aj začatý deň omeškania od dcÍtumu splatnosti faktúry a/ do jej C1hrady. Odberateľ 
sta ovenou na základe skutočného odberu elektriny a súčtom Odberateľom je povinný vy(1čtované úroky uhradiť. 
uh, 'dených faktúr za opakovar1é dodanie za celé obdobie, za ktoré s2 odber 4.23 Dodávateľ má pr<:Ívo prirad iť platbu Odberateľa na najstaršiu neuhraclemí 
ele! tri ny prostreclníctvorn vyúčtovacej faktúry vyúčtováva Tento rozdiei bude po!1ľadávku Odbľrateľa zo Zrn!uvy, pokiaľ neburJe Odberarelbm platba výslovne 
fak urovaný Oclberatelovi vo vy(1čtovacej faktúre vystavenej za príslušné odberné pr!rader1á ku konkrétnei pohľad,ívke. 
mi sto Odberateľa v cenách platných na obdobie dodávky e!ektriny. Vytlčtovacia 4.24 /\k Odberateľ Dodávateibv1 udelil mandát na Sl:P1\ inkaso, Dodávate!' zad.:í banke 
fak úra bude obsahovať aj rozdiel medzi skutol'ným odberom elektriny a stíčtom výzvu na SEP/\ inkaso na úhradu fdk1C1ry / účlu Odberate!a v lehote splatnosti 
vše kých preddavkových platieb požadovaných v \Janom fakturačnom období (bez Odberatel' s2 zav;izuje vykonať vsc1ky úkony spojené s úhradou formou SFPi~ 
oh! duna to, či boli uhradené). inkasa na svojom bankovom účte, z ktorého sa platba prostredníctvom bankového 

4 .14 Pre la tok z vyúčtovacej faktúry uhradí DodávateľOdberate!bv1 v lehote splatnosti SEPA inkasa red!izuje, ako aj zabezpečiť dostatočný objem finančných prostriedkov 
vyLčtovacej faktúry, ktorá je 14 kaiendr.Írnych dní odo dátumu jej vyhotovenia. tak, aby bolo inkaso v požadovane) výške zrealizované. V opačnom prípade <ia 

4.15 Do .ívateľvráti preplatok z vy(Jčtovacej faktC1ry OdberatelrJVi v lehote splatnosti Odberateľ zaväzuje zabezpečiť(1hradu faktúry alebo preddavkovej platby iným 
vy čtovacej faktliry spôsobom podľa v Zmluve dohodnutej formy úhrady: spôsobom uvedeným v bode 4.18 tohto článku OP. 
14. 151 bankovým prevodom na bankový 1íčer Odberate!a, 4.25 Dodávka elektriny a distribu·'.né služby sú v zmysle zcikona č. 2Dí2004 Z.z o dani 
14. ;52 šekovou poukážkou z pridanej hodnoty (d'aie; !en„zákon o DPH") povdžované za opakované dodanie 

4.1ó Do lávatei' je oprávnený preplatok z vyúétovaceJ faktúry započítaf s akýrnkolvek tovaru a služieb. 
pe1 ažnýrn záväzkom Odberatei'a voč i Dodávateľov!, s ktorým je Odberateľ 4.26 K cenám za dodávku elektriny sa prf fakturácii pripočíta spotrebná daŕ1 z elektriny 
po lehote splatnosti, a to do výšky, v ake; sa tieto pohľadávky vzáiornnc v sú!ade so zá konom č. 609/2007 Z. z. o spotrebr1ej dani z e!ektriny, uhlia 
kry ú. Dodávateľ informuje Odberatel'a o vzájomnom započítaní pohľadávok a zemného plynu a o Lmene a doplnení zákona č. 98/;:004 Z. z. o spotrebne) dani 
pr tredníctvorn doručenia kompenzačnf:ho listu. z m;nerálneho oleja v znení neskorších predpisov (daleJ len„zákon o spotrebnej 

'117 V rípade neuhradenia preplatku z vyC:čtovacej faktúry po lehote splatnosti dani z elektriny") a da1i z pridanej hodnoty v súlade s platným a účinným 
por ľa bodu 4.15 tohto článku OP a ak zárover'1 Dodávateľ neoznámi Odberatei'ovi zákonom o DPH v sadzbách platných ku dňu vzniku daňovej povinnosti, resp 
vy. nanie vzájomného La počítania podla bodu 4.16 lohtočlánku or; rná Odberateľ iné da11e a poplatkarní zavedené iegislatrvou Slovenskej republiky, ktoré nie sú 
prá 10 započítať si vzniknutý preplatok s najbližšie splatnou preddavkovou platbou, uplatr1ované v čase uzatviiran!a Lrnluvy. 
ak o oznámi Dodávateľovi, najmenej však 5 dní pred sp!atnostbu preddavkovej 4.27 Ak Odberateľ po2adu1e dod,ívku elektriny oslobodenú od spotrebnei dane 
pla by, voči ktorej započitanie preplatku smeruje. K vz,i)omnému započítan i u z elektriny a je dr/iteľom povolenia na odber elekir!ny os!obodenei od spotrebnej 
týc ito pohľadávok príde ku dŕw splatnosti preddavkovej platby, voč i ktorej dane 1 elektriny (daicj len„povolenie na oslobodenú elektrinu") tak, ako to 
za očí tanie preplatku srneru;e, a to do výšky, v akej sa vzájomne kryjú. ustanovuje zákon o spotrebnej dani elektriny, je povinný jedno vyhotovenie tohto 

4.18 Vš tky platby podi'a Zmluvy sa vykonávajú spôsobom dohodnutým v Zmluve. povolenia odovzdať Dodávateľovi v súlade~ príslušnou právnou úpravou 
Ná lady spojené s úhradou záväzkov podľa Zmluvy (napr bankové poplatky, 4.28 Odberateľ, ktorému bolo doplnme pôvodné povoienie na oslobodenú elektrinu, 
po· tové poplatky) znáša každý účastn1k Zmluvy sám. Pre vylúčenie akýchkolvek vydané nové povolenie na oslo!JodenC: eiektrinu alebo ktorému bolo odf1até 
po hybnosti, pod nákladmi spojenými s tí hradou záväzkov podľa Zmluvy sa povolenie na oslobodenú elektrinu, je povinný o týchto skutočnostiach písomne 
ne ozurneiú náklady spojené s uplatnením pohi'ddávky vzniknutej zo Zmluvy. informovaf Dodáva teľa najneskôr do troch pracovných dni odo dňa vzniku 
V miuve je možné dohodnú ť nasledujúce spósoby úhrady platieb: týchto skutočností . Odberateľ zodpovedá Dod,ivateľovi za škodu spôsoberní 
18 1 inkaso z bankového (1čtu Odberateľa (SEPA inkaso), porušením právnych povinnosti v súvislosti s nadobudnutím, zmenou aiebo 
18 2 bankový prevod. odŕ1atírn povolenia na os!obodenú elektrinu v zmyslť príslušnej právnej 1ípravy 

4.19 V 1 latobnom styku Sil používajú variabilné symboly uvedené na príslušnej a neoznárnenirr Dodávatelrjvi o doplnení Dôvodného povolenia na oslobodenú 
fa úre alebo v zm:uve. A.k Cdberateľpouk,iže úhradu s nesprávnym variabilným elektrinu. vydaní nového povolenia n,1 oslobodenú elcktnnu alebo o od11atí 
sy 1bolorn alebo ju poukáže na iný bankový tlčet Dod;ívateľa ako je uvedené povolenia na oslobodenú elektrinu. 
na aktúre, dohode o úhrade preddavkov alebo v Zmluve, Dodávateľ je opr,lvnený 4.29 Fakt1! ry vyhotovené píostriedkami h1ornadného spracovania (vý počtovou 
vr iť Odberateľovi úhradu ako neumiestnenu (neidentihkovateihú) a účtovať mu te(hnikou) s1í kontrolované a nemusia byť Dodávateľom podpísané. Odberateľ 
úr k z omeškania podla bodu 4.22 tohto článku OP. berie na v2dornie, že v prípade dohody medzi Dodávaterorn a Odberdteľorn 

4.20 Pri bezhotovostnom prevode z účtu sa za deií platby považuje deň, keď bola o elektronickom vyhotovení faktúry, nie je Dodávatel'povinny zasielaťCdberatelov i 
pl, tba pripísaná na tlčet Dod,ívateľa alebo Odberatel:1 (tj prijímateľa platby) so faktúru aj v tlačenej písomnej forrne. 
sp ávnym variabilným sy:nbolorn. Pri platbe v hotovosti poštovou poukažkou sa 
za eň platby považuie der1, keď pošta hotovosť prija!a, pričom voči Dodávateľovi 
sa akáto platba považuje ta uhraden(1, ak sa o je: vykonan! Dodávateľ do,;vedel 
a! bo s píihliadnutím na všetky okolnosti mal doLVedfeľ. Ak pripodne der'1 

Na, ríklad zákon č. 431i2002 Z z. o C1 čtovnictve v znení neskorších predpisov, zákon č. 222/2004 Z z. o dani z pridanej nodnoty v znení neskoršich predpisov 



TRETIA ČASŤ: Podmienky dodávky a odberu elektriny 
Článok V. Povinnosti dodávatefä elektriny a povinnosti odberatefä elektriny 
5.1 Dod,ívatel'je povinný 

S 1.1 zabezpf'či r' bezpečn(1 ,1 spol~1 !1!ivtí dodiivku elektriny Odberatelbví formou 
opakovaných dodávok elektriny za podmienok dohodnutých v Zmluve 
a OP, 

5.1) poskytovaťOdberJteľovi 1nforrnécie týkajúce sa cien za dodávku elektriny, 
dodávky elektriny a štruktúry ceny za dodávku elektriny, 

5.1.3 infonnovafOdberatel~J elektriny o 11nrnc ceny za dodávku elektriny air.bo 
OP najneskôr 30 dní pred 1íčínnosrbu zmeny ceny za dodávku elektriny 
alebo zrnenu OP prostrednfctvorn svojho webového sídla www.zse sk, 

5.14 uhradiťOdberateľovi kompťnzáciu za nedodržanie dohodnutej kvaii!y 
doda1ej elektriny c1 s dodávkou súvisiacich služieb spôsobom, vo výške 
a 7.a poclrn1rnok uvedených v štandardoch kvality elektri ny; ak bude 
Dodávate!' uhr,idzaľ kompenzačnú platbu Odber2teibvi podla osobitných 
predpisov. kornpen1a(ná platba sa považuje za uhradrntJ dňom odpísania 
pei1ažných prtbtriedkov z C:čtu Dodávate!'a pri bezhotovosrnorn prevode 
z účtu atebo (lfiorr odoslania stíboru platieb po~tovérnu doručovatelbvi 
pri piatbe v hotovosti prostrednictvorn šekovej poukážky. UhraderH~ 
komoenzačneJ platby nie je podmienené predchjclzaj úcim podaním 
žiadosti o jej vyplatenie 

5.2 Odberateľ elektriny ;e povinný 
5.21 rnaf zriadené a pripojené odberné e!ektrické zariadenie v súlade 

s technickýrni podrnienkami pripojeniJ určenými PDS a v súlade 
s predpismi na zaistenie bezpečnosti d ochrany zdravia pri práci 
a bezpečnosti technických zariadeni, 

522 mať uzatvorenú zmluvu na dod,ivku elektriny do odberného miesta 
uvedeného v Zmluve len '.l Dodiivatdom. a to z dôvodu prenesE'nia 
zodpovednosti za odchýlku na Dod,ívateľa po dobu trvania Zmluvy, 

523 poskytnúť potrebné (;daje, ktoré je Dodávater povmný poskytovať PDS 
o odberatelbch e!ektriny, 

OP nadobľ1da účinnosť d ňorn uzatvorenia Zmluvy, 
5.2.11 odoberať do odberného miesta Odberatel'a elektrinu od Do ávatel'a 

podl'a Zmluvy po ceiú dobu, na ktorú boia Zmluva uzatvorer á (ďa lej 
len „záväzok viazanosti") Pre vyltíťenie pochybností, k p rušeniu 
z,iväzku viazanosti môže prísť zo strany Odllerateľa najmä pre ťasnýrn 
ukončením Zmluvy uzatvorene) na dobu určitú z dôvodov n strane 
Odberatel~i. V prípade porušenia záväzku viazanosti zo strany O berateľa 
ide o podstatné porušenie Zmluvy a Dodáva tel' je oprávnený Odb rateľovi 
vyúčtovať zmluvnú pokulll vo výške dohodnutej v Zmluve, 

5.2.12 zmluvnú pokutu vy!akturovarní v súlade s bodorn 5210 a 5.2. 1 tohto 
čl,ínku OP sa Odbcratd zaväzuje Dodávateľov i uhradiť. Upi mením 
zmluvne; pokuty nie je dotknutý nárok Dodávatera na n,íhradu š ody. 

5.3 Dodávate!' nie je povinný dodávať elektrinu a zabezpečiť d istribučn · služby 
do odberného miesta Odberateľa pod ľa Zrn!uvy, ak nastala a trvá 1iektorá 
z nasledujl1cich skutočností: 
5.3 1 v Zmluve 01naťené odberné miesto Odberateľa nie je p, pojené 

do distribučnej SLiStavy PDS alebo bola zmluva o pripojení tohto o )Crného 
miesta ukončená, 

5.3.2 dodc\vka a di'itribúc!a elektriny do odberného miesta Od erateľa 
označeného v Zrniuve boia prerušená alebo obmedzená v súlad s čL VIL 
OP, 

53.3 d1stribtícia elektriny do odberného miesta Od berateľa ozn čeného 
v Zmluve bo!a zo strany PDS ukon('ená z dôvodov na strane Odb rateľa . 

Článok Vl. Dodávka a meranie elektriny 
6. ! Meranie množstva odobr;nej elektriny uskutočňu1e PDS určeným m radlom 

v mieste dodávky PDS je povinný vykona( fyzický odpočet určeného ieradla 
na odbernom mieste, ktoré nie ie vybavené určeným meradlom s di lkovýrn 
odpočtom každoročne k 31 . decembru, najneskôr do 30 dní po skonč ní roka. 
Fyzickým odpočtom určeného rncradia na odbernorn mieste sa rozumie aj odpočet 
určeného meradla vykonaný na zák!ade vz,íjomne odsúhlaseného stavu rčeného 

5.2.4 informovaf Dodávateľa o zrnene údajov uvedených v Zmluve, a to do 5 
pracovnýcl1 dní od ich zmeny: inak zodpovedá za dôsledky nesplnenia 6.2 

meradla rnedzi PDS a Oclberatelorn. 
Montáž alebo výmenu určeného meradla zabezpečuje PDS po sp!není star vených 
technických podrn!enok na meranie elektriny. Druh, počet, velkosťa urni 'Stnenie 
určeného meradla a ovládacích zariadení urľuje PDS. 52.5 

526 

5.27 

tejio oznamovace1 povinnosti, 
mať a na požiadarú' preuk,im pri uzatvorení Zmluvy užívacie právo 
k dotknutej nehnuteľnosti, ak nie ie Jej vlastníkom, prípadne mať 63 
a na poiiaclanie preukázať súhlas vlastníka dotknutej nehnuteľnosti s jej 

Odberateľ je povinný umožniť PDS alebo poverenej osobe montáž u čeného 
meradla a nevyhnutný prístup k určenému meradlu s oeľom prev ' zkovej 

užívaním, 
preukázať počas trvania Zmluvy na vý1vu Dodávateľa do 20 dni 
od doručenia výzvy trvanie užívacieho pr:íva na dotknuté nehnuteľnosti 
alebo rrvajlicí súhlas vlastníka podla bodu S.25 tohto čl2nku OR najm;i ak 
vlastník trvanie tohto práva alebo súhla:iu pred Dod;ívatel'om spochybní, 
udržiavať odberné elektrické zariadenie v zodpoveda.iúcom technickom 
S[dVť, 

kontro!y, C:držby, odpočtu dlebo dernonttíže a zárover1 je povinný urno niť PDS 
kontrolu odberného elektrického zariadenia odberného miesta Odberat ľa 

6.4 fik! dôvodu poruchy urceného meradla aiebo z iného dôvodu nerno no určiť 
množstvo Odbcratelorn odobratej elektriny v odbernom mieste uv denom 
v Zmluve fyzickým od počtom, PDS určí množstvo Odberateľom spotr. Jovanej 
elektriny postupom podia Prevádzkového poriadku 

5.2.8 prijať zodpovedajlicc tecllnické opatrenia oznámené PDS na 1abránenie 
moi.nosri ovp!yvn!tlvafitu dodávanej elektriny, 

6.5 PDS je povinný písomne i nformovať Odberateľa o termíne p!ánovanej 1ýrneny 
určeného meradla najmenej 15 dní vopred; to neplatí, ak odberatel' lektriny 
súhlasí s 11eskoršfrn oznámením termínu plánovanej výmeny určeného me adla Pri 
neplánovanej výmene určeného meradla PDS bezodkladne oznárni Odb rateľov i 
elektriny termín výmeny určeného meradla. PDS Je pri výmene určeného ,eradla 
povinný informovaťOdberarela o stave odobratého množstva e!ektriny, a zároveň 
je povinný ozn;írniťstav určeného meradla pred výmenou a stav nového L rčeného 
mťľad!a po výmene Ak sa Odberateľnez1Jčastnívýrneny určeného rnerad! i, je PDS 
povinný pisornne i nformovaťOdberateia o výmene, stave určeného rnera ia pred 
výmenou a stave nového určeného meradla po výmene a uskiadnifdem ntované 
určené meradlo najmenej 60 dní z dôvodu umožnenia kontroly stavu 1 črného 

52.9 odobera( od Dod<ívateľa elektrinu, riadif sa podmienkami dohodnutei 
sadzby dod,ívky elektriny a nad ne a včas zapiatif DodavJte!bvi za dodávkÚ 
elektriny a distribučné služby ceny podL1 podmienok uvedených v Zmluve, 
OP a v súlade s predpismi na základe upiarnen1a regulovaného prístupu 
k distribUČ 11ťj SlÍStdVC, 

57 10 poskytnúf Dodávatdovi po podpise 7irluvy všetku ncvyhnu1nú súčin nos( 
v zrnys!~ prísi ušnej právnej úpravy a Prevádzkového poriadku na to, aby 
sa Dod<ívateľ stal dodcívatelórn eiektriny do odberného miesta Odber a tela 
vykonanirn úspešne; zrneny dcdávate!a elektriny v sľ:ladť )O Zmluvou a/ 
alebo zdržať sa akýchkoľvek liktinov, ktoré by tomu rnohi1 zabrániť, Lj 6.6 
najmä ale nielen ukončrnic Zmluvy pred vykonaním zmeny dodávateľa 
(pokial'Odbuate!'ovi 1akéto právo nevyplýva zo Zmluvy a!ebo príslušných 
právnych predpisov), odvolanie výpovede d!ebo iného ukončen ia zmluvy 
s pôvodným oorJávatel(;rn eiE'ktr!ny (d'alej len „záväzok poskytnutia 
súčinnosti") Ak Odbernel' poruš! svoj zjv;Jzok poskytnutia sucinnosti, 
takéto poru~erne sa povdžuje za podstatné porušenie Zrnluvy a Dodávate!' 6.7 
je oprávnený vyfakturovaf Odbmteruvi zmiuvnľ: pokutu vo výške 
dohodnutej v Zrn!uve. Z,ív;izok poskytnutia súčinnosti podla tohto bodu 6.8 

meradla Odberatelbrn . 
Dôvody výmeny určeného meradla môžu byť nairnä 
6.6.1 výmena určeného meradla pred skoncenírn platnosti overenia, 
6.6.2 vyrnena určeného 1nerad!a pri požiadavke na preskúšanie u éeného 

meradla, 
6.63 výmena un'.eného meradla, ak nastala porucha na určenom mer ,dle, 
6.6.4 výmena určeného meradla z dovoíJu zmeny zmluvných poíJrnie. ,ok 
Podrobnosti súvisiace s výmenou u rčeného meradla sa spravujú a s bližšie 
upravené Prevádzkovým poíiadkorn, resp. lechnickýrni podrn lenkami 
i\k rná Odberateľ pochybnosti o sp1ávnosti merania údajov určeným rn 'radlom 

4i9 



ale o zistí chybu na určenom rneradie, môže prostredníctvom Dodávateľa vykonané ria z<íklacie žiadosti Dodávateťa, s ktorým rná uzatvorenú zmluvu 
píso ne požiadaťPDSozabezpečen!cjeho preskúšania. Dodávate!'je povinný túto o združenej dodávke elektriny; takýto odber sa za neoprávnený odber 
žiad ,sť Odberatel~1 odoslať PDS, ktorý v zákonnej lehote zabezpečí presk1jšanie považuje odo dr1a, keď Odberateľ zabránil prerušeniu distribúcie elektriny 
mer dia. Podanie žiadosti o preskiíšanie meradla nezbavuje Odberatela povinnosti a!ebo neurnof-nil prerušenie dodávky eieklriny, 
zapi ti ť preddavkové platby alebo vyúčtovan ie za odobratú e:ektrinu v lehote ich 8.1..5 ak Odber a tel' nedodržal obmedzenia určene Dodávateľom, prevádzkova 
spia nosti. fik neboli na určenom n1eradle Listené chyby, ktoré presahujú chybu te ľom prenosovej sústavy alebo PDS 
pov i!enú pod ľa zákona o metrológii', uhradí náklady spojené s preskúša nim 8.2 Odberatel'je povmný nahradiťškodu spôsobenú neoprávneným ociberom elektriny 
a vý 1enou ten, kto o preskúšanie a výmenu požiadal. 1\k sa 1istí chyba určeného a náklady s tým súvis1J(e osobe, ktorej škoda vznikla. Pn neoprávrwnorn odbere sa 
mer dla, ktorá presahuje chybu povolenú podi'a zcikona o metro!ógií, n<íklady výška škody spôsobená neoprávneným odberom eiektriny určí podla osobitného 
spoj né s oreskúšanírn a výmenou hrddí PDS predpisu" 

6.9 Vše ky poruchy na určenom meradle vr.itane po1ušenia zabezpečen ia proti 83 Ak poruši niektorá zo zmluvných srrán povinnosl< vyplývajlíce zo Zmluvy alebo 
neo rávnenej manipulácii, ktoré Odberatei'zistí, je povinný bezodkladne na hlásiť Of~ poškodená zrnluvn3 strana tTici prcívo na náhr;1du preukáza ne vzniknutej 
Doú 'vatelovL škody okrern prípadov, ked'škody bo ii spôsobené obmedzením alebo prerušením 

6.10 Do 'vka elektriny je splnená prechodom elektriny u rčeným rneradlom. dodávky a distribúcie elektriny v súlade so zákonom o energetike, Zmluvou, 

Článok II. Obmedzenie a prerušenie distribúcie elektriny 
7.1 Dist ibúcia eiektriny do odberného rrnesta Odberatela rnôZe byť prerušená alebo 

obr edzená v prípadoch a za podmienok stanovených v zákone o energetike 
a v statných súvisiacich predpisoch. Počas takéhoto prerušenia alebo obmedzenia 
dist ibúcie eiektriny nie je Dodávateľ oovirrny dodávať eiektrinu a zabezpečovať 
dist i bučné služby do odberného miesta Odberate!'a podla Zmluvy V uvedených 
prí idoch nerná Odberatei'nárok na náhradu škody ani ušlého zisku. 

7.2 V p fpade plánovaného ollmedzer1 ia alebo prerušenia distrib1lcie elektriny je PDS 
v s lade so zákonom o energetike, ako aj Prevádzkovým poriadkom, povinný 
ozn ' miť Odberateľovi začiatok plánovaného obmedzenia alebo preruše liia 
dist ibúcie e!ektriny a dobu trvania obrnedzen!a alebo prerušenia, a ro najmenej 15 
dní 1opred; táto lehota môže byť kratšia, ak sa na toni PDS a Odberateľ dohodnú. 

7.3 Do ,iva teľje oprávnený požiadaťPDS o obmedzenie alebo prerušenie distnbúcie 
ele: triny do odberní:'ho miesta Odberateľa uvedeného v Zmluve, ak Odberateľ 
po statne porušuje Zmluvu JJ po uplynutí lehoty na dodatočné odstránenie 
tak horo porušenia uvedenej v pfsornnej výzve zaslanej Odberateľov i ako 
do oručenú zásielku alebo zásielku s doručenkou a ktorá nesmie byt'kratšia ako 
10 ní odo dr1a upozornen,a s poučenirn, že distnbučné služby budú prerušené. 
Za odstatné porušenie Zrnluvy sa rozumie omeškanie Odberateľa s úhradou 
fak liry alebo akejkoi\lek p!atby podl'a tejto Zmluvy. Písomná výzva Dodávatei;:i 
por ľa predchádzajúcej vety sa povJžuje za doručem) Odberatei'ovi v súlade s čl 
XV. JP. Dodávateľ v takom prípade nie je povinný dodávať elektrinu a zabezpečovať 
dis ibučné služby do odberného miesta Odberaleia podľa Zrnluvy a nezodpovedá 
Z<1 zniknuté škody ani ušlý zisk Oclberatcl'a. Dodávateľ naslcduJúci pracovný 
de po dni odkedy zaregistroval uhradc:rne dlžnej sumy za dodávku elektnny 
a o tatných poplatkov vr,~tane nákladov spojených s prerušením a obnovenim 
dis ribúcie elektriny Odberateľorn, požiada PDS o obnovenie distribúcie elektriny 
do dberného miesta Odberateľa. Uhradením dlžnej sumy na C:č.et Dodávatela 
sa ozumie pripísanie dlžne; sumy na účet Dodávatela s uvedením správneho 
var abilného syrnboiu v zmysle čl . IV boclu 4.20 OP. Dodávateľ v takýchto prípadoch 
úči Jje Odberateľovi poplatok za znovupripojenie odberného miesta v zmysle 
pla ného cenníka služieb PDS, ktorý sa Odberateľ zaväzuje zaplatif 

Článok III. Neoprávnený odber a náhrada škody 
8.1 Na liče!y OP je neoprávnený odber elektriny odber· 

8.11 bez uza1vorenej zmluvy· 
8.1.1 .1 o pripojení do distribučnci sústavy alebo v rozpore s touto zmluvou, 
8.1.1.2 o dodávke elektriny alebo zd1uženq dodávke eiektriny, 
8.1.1.3 o prístupe do distribučnej st':sravy a distribt!cii elektriny, 

8.1.2 bez určeného meradla aiebo s určeným meradlom, ktoré v dôsledku 
neoprávneného zásahu Odberatel~1 nezaznamenáva alebo nesprcívne 
zaznamenáva odber elektriny, 

8. 1 .3 meraný určeným meradlom. na ktorom bolo porušené zabezpečenie 
proti neoprávnenej rnanipuiácii a ktoré nezaznamenáva alebo nesprávne 
zaznamenáva odber elektriny, alebo určeným meradlo;n, ktoré nebolo 
namontované prevádzkovateľom distribLilr1e1 )lJStavy, 

8 . .4 ak Odberateľ zabránil prerušeniu distribúcie elektriny alebo ak 
po predchádzajúce) výzve PDS neumožnil prerušenie distnbtJCk elektriny 

týmito OP alebo porušenie povinnosti bolo spôsobené okolnos1arni vy lučujúcirni 
zocipovednosť v zmysle§ 374 Obchodného zákonníka (úkon č 513(!991 Zb. 
v platnom znení). Dodávateľ tiež nezodptwedcí za škocJy spôsobené nedodanirn 
e!ektriny, ktoré vznikli pri zabezpečovaní povinnosti vo všeobecnom hospodárskorn 
záujrne v zmysle ustanovení § 24· zákona o enerqetike, v stavoch núdze 
v elektroenergetike podľa§ 20 zcíkona o energetike alebo v dôsledku poruchy 
alebo inej udalosti na cudzom zariadení, cez ktoré je Odberateľovi zabezpečovaná 
dodávka a distrib1ícia elektriny 

8.4 V prípade vzniku okolností vylučujúcich zodpovednosr/vis rnaiorv zmysle§ 374 
Obchodného zákonníka v jeho platnom znení (najln~i vojna, ceioštátny štrajk, 
zemetraserne, záplava, požiare, teroristický útok d pod ) sú Zmluvné strany zbavené 
zodpovednosti za čiastočné a!ebo úplné nepi nenie povinnosti vyplývajúcich zo 
Zmluvy v prípade, ak exis1uje pri či nná súvisiosť medzi vmiknutýrni okolnosťami 
vylučujúcim! zodpovednosť a takýmto riep lnen!m Zmiuvných povinností. 
Na zák!a:Je požiadavky druhe1 zmluvnej strany strana dotknutí okolnosťam i 
vy lučujúci rni zodpovednosť predložr doklad o existencii okolností vylučujúcich 
zodpovednosť, ktorý vyd<1Jú pri slušné úrady alebo organizácia zastupujúca záuJrny 
krajiny pôvodu, 

8.5 Zmluvne dohodnuté termíny sa predlžujú o dobu trvania okolností vyiur'.ujútich 
zodpovednosť/vis maior. /\k doba ich trvania presahuje 30 dní, ktorákolvek zo 
zmluvných strán je oprávnená písomne odstúpiť od Zrn!uvy bez akýchkolvek 
negatívnych právnych dôsledkov pre odstupujúcu zmluvnú stranu. 

8.6 Pokiai' sa zrniuvné }trany nedohodnú inak, pokračujú po vzniku vyluéujúcich 
1odpovednosť v pi není svojich záv;izkov pod ľa Zrniuvy, pokiaľ je to rozumne 
niožné, a budú !11'adať iné alternatívne prostriedky na plnenie Zmluvy, ktorým 
nebr,inia oko!nosii vyiučujtícc zodpovednosť, 

8.7 Zrniuvná strana, ktor<í porušuje svoju povinnosť a!ebo ktorá s pril:liadnutím 
na všetky okolnosti m,1 vedie( žE· poruší svoju povinnosť zo zmluvného vzťahu, je 
povinná oznárn iťpisornne druhej zrn!uv1:ej st1 ane povahu prekážky, ktorá bráni 
alebo bude brániť v p!r1en1 povinnosti, jej dôsledky a predpokladané trvanie. 
Správa sa musí podaľbe; zbytočného oOkladu po to1n, čo sa povinná zmluvná 
strana o prekážke dozvedela alebo pri náležitej swostlivosti rnohla dozvedieť. 
Škody vyplýva;1!ce z neskorého oznámenia o hrozl1e aiebo vzniku vis rnaior bude 
niesť zmluvná strana zodpovedná za takéto neskoré oznámenie. 

8.8 Odberateľ d Dodávater '>d zaväzuJ(i postupovať v prípade hroziaceho alebo 
existujúceho stavu n(1dze podľa prislušnych právnych predpisov. 

Článok IX, Dodávateľ poslednej inštancie 
9.1 Dodávka posledne; inštancie sa začína dňom nasledujúcim po dní, ke(J' dod,ívateľ 

elektriny stratil spôsobilosť dodávať elekHinu a bola dodávatelovi elektriny 
poslednej inštancie ozn<lmerkí táto skutočnosť. 

9.2 Dod<ivka poslednej inštancie trvá naiviac tri mesiace Odberateľ elektriny uhradí 
dodávateľovi poslediiej irištancie cenu za dodávku elektriny podla cenového 
rozhodnutia vydaného úradom pre dodávatc!'a poslednej inštaneie. Dodcivka 
poslednej inštancie sa môže ukončiť skôr v prípacic, že odberateľ elektriny uzatvorí 
zmluvu s novým dodávaterorn elPktriny, ktorým môže byť aj dod,ívatel' posledne1 
1nštancie. 

9.3 Ak dodávateľ elektriny stratil spôsobiiosť dodavať elektrinu odberatelbrn elektriny, 
zmluva zanikcí dŕlom , keďdod,ívateľelektriny stratil spôsobi!osť dodávať elektrinu. 

Zák m č. 14717.000 Z. z o metrológii a o zmene a doplnení niektorých zákonov v mení neskor;fch predpisov 
Vyl áška Ministerstva hospodárstva Slovenskej republiky č. 292/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje spfoob výpoťtu škody '>pôsobenej neopr<lvnenýrn od0erorn 5 l 9 
elc- triny. 



94 PDS najneskôr 15 dní pred uplynutirn výpovednej lehoty zmluvy o prístupe 
do distribučnej sústavy a distribúcii elektriny alebo bezprostredne po tom. ako 
sa dozvie, že dodávate!' f'lektnny stratil spôsobilosť dodávať elektrinu, oznámi 
odberateibv1 elektriny 
9/lťl deň, od ktorého sa zaUna dodávka elektriny dod,ívate!bm poslednej 

inštancie, 
9A .2 dôvocl začatia dodávky elektriny dodávateľom posledne,i inštancie, 
9.4.3 zánik zmluvy, ak pôvodný dodávate!' elektriny stratil spôsobi losť dodávky 

elektriny, 
9.4.4 \Jobu trvania dorJávky elektriny dodávatei'om poslednej inštancie, 
9.4 5 poučenie o povinnosti uhradiť cenu za dod,]vku elektriny dodávatei'ovl 

poslednej inštancfe. 

ŠTVRTÁ ČASŤ: Reklamácia a mimosúdne riešenie sporov 
Článok X. Reklamačné konanie 
Hl l Reklam,icia ie pisomné podanie Odberate!~1 adresované Dodavatel'ovl, ktorým sa 

Odberate!' dornáha najma zodpovednosti Dod,ívateľa za nekvalitne poskytnuté 
služby, pričom takýto stav trvá v čase uplatnenia reklamácie a zárover1 Odberateľ 
požaduje od Dodávateľa nápravu a!ebo náhradu za nekvalitné zabezpečenie 
dod<lvky a distribúcie elekniny do odberného miesta Odberatela (d;a!ej len ako 
„služby°) Účelom rekiarnácie je predovšetkým dosiahnuc aby boli odstr,ínené 
zistené nedostatky. 

10.2 Odberateľ má právo reklamovaťnajrrú 
102.1 kvalitu poskytnutej služby, 
10.2.2 odpočet určeného meradla, 
10.2.3 fakturáciu poskytnutej služlJy, 
102.4 prerušenie alebo obrned1enie služieb ale!Jo iné zistené chyby súvisiace 

s poskytovaním s!užby Dodávateia; 
102.5 poruchy určeného mer<1dla (dalei len.,predmet reklamácie 0

) 

103 Odberateľrnôže reklärnác!u uplatniť: 
103.1 písornne u Dodávatela na korešpondenčnej adrese: ZSE Enerciia, as, PO. 

Box 325, 310 00 Bratislava 1, 
103.2 elektronicky na e mailovej adrese rrkiamac!e@zse c;k, 
10JJ osobne v ZSE Centre, pričom o podaní rek!am,icie musí byťvyhorovený 

z;íznam, 
10V prostredníctvom vyplnenia formul,íra s!úžiaceho na podanie reklamácie 

na webovorn sídle Dodávate!~1 : www.zse.sk (Jk takú možnosť Dodávate!' 
uinožr1uje). 

10.4 Podanie, ktorýrn Odberate!'uplarní svuje preívo na reklamáciu, musí (itatei'ne 
obsahovať: 
!04.1 idPntifikáciu Odberarel~ 

10.4.1 .1 meno a r1 riľzvisko alebo obchodné rneno, 
104. ! .2 trva!é byd !!sko, vrátane PSČ alebo sídlo <1 !ČO, 
10.4. i 3 zákaznicke čís:o resp. EIC kód. 

104) presný popis s odôvodnenim reklarnac1e, spolu s prípadnou 
dokumentáciou a dalšími podstatnými sku10čnosťarni dôiežitými prr 
postídenie reklarnáciP, 

10.4.3 identifikačné 1jdaje týkajúce sa pred1T1etu reklamácie, 
10.4/l identifikačné úriaie reklamovanej f akttjry spolu s variabilnýrn symbolom, 

ktorého sa rekiamáoa týka (ak sa reklamácia týka faktúry), 
104 5 podpis Odi1eratel~1 alebo osoby oprávnenej konať za Odberatela; ak nc;de 

o reklamáciu prostrcdniClvom eiektronickej komunikácie, 
10.4 6 rJ.iturn podania reklarn;lc!r, 
10.:J7 adresa, na ktorú bude odpovcd' mlaná (v prípade, ak nie ie zhodná 

s adresu zaznarrH:>ncmou v zakazníckorn systéme Dodávatela) 
IO.S i\k reklamácia neobsahuje vyššie uvedené náiežitosti a Dodávate!' nevie 

z tohto dôvodu rek!amáciu vybaviť, je povinný vymťOdberatcla na doplnenie 
reklarn,ície o potrebné údaje s určením lehoty, ktorá ncsrnie byť kratšia ako 10 
dní od doručenia výzvy. A.k Odbcratel'reklarnáciu nedoplní, bude sa považovať 
za neoprávnen:l Reklarnácia, ktor;j bola Odberatei'orn doplnená sa rozumie 
za uplatnenú v slilade s bodom 10.3.5 tohto článku Q!J 

10.6 Reklamácia adresovaná na rneno zamestnanca Dodávateľa sa považuje 

za reklam<íciu podanú Dodávateľovi , a to iba v tom prípade, ak je obsahu 
reklamácie zrejmé. že sa rek!arnácia týka služieb Dodávate!'a. 

'!0.7 Reklamácia rnus! byť uplatnená bez zbytočného odkladu po zistení nec ostatkov. 
10.8 Za deň uplatnenia reklamácie sa považuje: 

10.3 1 pn osobnom doručení···· dátum pečiatky o potvrdení prijatia re lamácie, 
10.8.2 pri poštových zásie!kaci1 ···dátum doručenia reklamácie Doďvate i bvi 

podla pečiatky doši ej pošty, 
10.8.3 pri doručení e!1~ktronickou poštou deh určený v súlade čl XV bod 

15.4.2 CP, 
10.8.4 pri vyplnení webového formu!,íra ··v nasledujúci pracovný de 1 po dni, 

v ktorom bol formulár odoslaný, 
10.8.5 deň doplnenia reklamácie podľa hodu 10.5 tohto člán ku OP 

10.9 Dodávate!' pri up!atnení reklamácie vydá Odberateľovi potvrdenie• pravidla 
rovnakým spôsobom, akým bola reklamácia uplatnená. /\k je re iamácia 
uplatnená prostredníctvom e mailu alebo faxom, Doclávatei' doručí p tvrdenie 
o up!atnení rekiamácie OrJberateibvi ihned; ak nie je možné potvrdeni ·doručiť 
1hned; musí sa doručiť bez zbytočného odkladu, najneskôr však spoiu s d kladom 
o vybavení reklamáeie, potvrdenie o upiatnení reklamácie sa nemusí d ručova( 
ak Odberatel'rn;í možnosť preukázať uplatnenie reklamácie inýrn spôs born. 

10.10 Dodávate!' vybaví reklamáciu v čo najkratšom čase. Lehota na v bavenie 
reklamácie je najviac 30 dní od uplatnenia reklamácie, pokiaľ osobitn' predpis7 

neustanovuje inak. Za uplatnenie rekiamácie sa považuje deň prijatia ísomnej 
reklamácie DorJávatelorn pod:'a bodu 10.8 tohto článku OP, ak osobitrr predpis 
neustanovuw inak'. 

10.11 Dodávate!'vyd<íídoruéí preukázatcl'ným spôsobom Odberatel'ovi písom v doklad 
o vybavení rekfarnácie najneskôr do 30 dni od dátumu upiatnenia rekl mácie. 

10.12 Podarne reklamáde alebo akéhokol'vek iné podanie nemá odkladn" účinok 
na splatnosť preddavkových platieb alebo vyúčtovacej faktúry. 

10.13 Reklamáciou nie je písomná žiadosťQ,jlJeratel'a o opravu formálnych n !ežitostí 
fakt1íry (napr, nr5pr<ívnej poštovej ,1dresy, ktoní Odberate!'spôsobil nedo atočnou 
s(1t'innosfou) a žiadosť o pre)kúšanie určeného meradla v stjlade s čl. Vl bod 6.8 
týchto OP. 

10.!4 Dodávate!' pri vybavovaní reklarnácie postupuje v súlade so zákonom o ochrane 
spotrebitel'a a platným rek lamačným poriadkom spoločnosti ZSE Ene gia, a.s.; 
ktorý sa nach,1dza na webovom sídle Dodávateľa: www.zse.sk. 

10.15 Vzor reklamačného záznamu je Odberateľov i k dispozícii v zsr Centre 
a na webovom sídle www.zse.sk. 

10.16 Ak rekiarnáciu podáva v mene Odberatel'a jeho sp!nornocnenec (zcí tupca), 
k reklamácii rnusí byť priložené aj pfsornné sp!nornocnenie po 1pfsané 
Odberatclbni na zastupovanie Odberatela vo veci reklamácie. 

10.1 ! Ak niektorá zrnluvná strana zistí, že údaje vo faktúre nie sú správne a je 1 otrebné 
vykonať opravu fakturácie podl'a Zmluvy z dôvodov vzniknutých na mä, ale 
n1eien nesprávnou č i nnosťou určeného meradla, nesprávnym od 'Oétom 
určeného rnerad!a, použitím nesprávnej konštanty určeného meradla, • oužitírn 
nesprávnej ceny dodávky e!ektriny al a!ebo d:s tribučných služieb, tlačovo chybou 
vo vyúčtovaní, chybou v počítaní a pod., majú zmluvné strany nárok na v ájornné 
vyrovnanie rozdielu. 

10.18 Dodávate!' je povinný dodržiavať štandardy kvality, evidova( vyhod ornvať 
a zverejr1ovať tidaje o št,1ndardoch kvality a to v súlade so šran. ardani i 
kvality elektriny f,k Docldvateľnedodrží štandardy kvality a toto ned držanie 
preukcízaleľne nastalo, je povinný uhradiť Odberatelbvi kornpenzačnL platbu 
Pri spósobe a výške kompenhície za nedodrianie dohodnutej kvality · lodanej 
e!ektriny a s dodávkou stlvisiacicil sluíieb bude Dodáva tr!' postupovať súlade 
so štandardmi kva!ity elektriny Vyhodnocovanie štandardov kvality D dávateľ 
zverejňuje na svojom webovom sfdlr www.zse sk. 

Článok XI. Mimosúdne riešenie sporov 
11.1 Spory, ktoré vzniknú medzi Dodávate!bm a Odberateľorn na základe Zrrilu y, budú 

prednostne riešené dohodou zmluvných str,ín, Odberateľ Je oprávnený redložiť 
1íradu na mimosúdne riešenie spor s Dodávatei'orn, ak sa ohl'adom pí dmetu 
sporu uskutočníio reklamačné konanie a Odberateľ nes1íhlasf s výs edkom 
rektarnacie alebo so spôsobom jej vybavenia; možr1osť obrátiť sa na s(1d tým nie 

- -·---------- ··--·------- ------------- - ··------ ·----------- ----
Vyhláška úradu pre requlauu s!efovych odw1vi l. 275/2012 Z. z, ktorou sa ustanovu1ú štandardy kvality prenosu elektriny, distribúcie elektriny 
d dodavky eiektr!ny 
Vyhláska úradu pre 1e9ulaciu sieťových odvetví č. 275/2012 Z z, ktorou sa ustanovujú štandardy kvality prenosu elekrnny, d!stnbúcie elektriny 
a dodavky elektr:ny 
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je otknutá. 
11.2 N, víh na začatie mimosúdneho riešenia sa doručí na adresu úradu: Bajka!ská 27, 

P. J BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu urso@urso.gov sk. 
113 ~~ vrh na začatie mirnostídneho riešenia sporu ohsdhuje 

1 .3.1 meno, priezv:sko a e!ektron:ckú alebo poštovú adresu Odberateia, 
1 .3.2 názov a sídio Dodcivatel'a, 
1 · .3.3 predmet sporu, 
1 .3.4 odôvodnenie nesúhlasu s výsledkom reklam,icie alebo spôsobom 

vybavenia reklam,ície, 
1 .3.5 návrh riešenia sporu. 

11 A N< vrh na začatie mimosúdneho rie~enia sporu predloží Odberateľ bez zbytočného 
o kladu, najneskôr do 45 dni od doručenia vybavenia reklarnácie. 

11.5 D dávate!' a Odberatel' ako účastníci riešenia sporu 5;j povinní a opravnení 
n vrhovať dôkazy a ich doplnenie, predk iadaľ podklady potrebné na vecné 
p súdenie sporu úrad predložený spor rieši nestranne s cieiom jeho urovn,1nia. 
Lc ota na ukončenie mimosúdneho riešenia sporu je 60 dr1í od podania lip!ného 
n vrhu, v zloži tých prípadoch 90 dni od podania úplného návrhu. 

11.ó rv1 rnosúdne riešenie sporu sa skončí uzatvorením pisomnej dohody, ktora je 
ľ 1äzná pre obe str any sporu alebo márnym uplynutím lehoty, ak k u1atvoren!u 
d hody nedošlo. Skonľen ie mimosúdneho riešenia sporu z dôvodu m,irneho 
u !ynutia lehoty úrad oznámi účastníkom sporovéi10 konania. 

PIATA SŤ: Zánik zmluvného vzťahu 
Článok II. Zánik zmluvy všeobecne 
12.1 Z !uva môže byť uzatvoren,í na dobu neurčitú alebo na dobu urči tú. 
12.2 A' je Zmluva uzatvorená na dobu urči tú a žiadna zo zmluvných strán najneskôr 

v ehote 3 mesiacov pred upiynutím doby, na ktorú bola Zmluva uzatvoren,í, 
n oznámi písomne díuhej zmluvnej strane, že trv,1 na jej z.Jniku uplynutím 
d hodnutej doby jej trvania a nesilhlasí s predÍžením jej platnosti, doba trvania 
Zr iiuvy sa uplynutím dohodnutej doby menina dobu neurčitú . V pripade Zmluvy 
u atvorene1 na dobu urč i tC1 , v ktore1 si zmluvné slíany dojednali automatické 
p edÍženie doby jej trvania o 12 kalencl,ímych mesiacov a to aj opakovane, 
k redíženiu doby trvania Zmluvy dôjde, ak Odbmtel' nedoručí Dodávateľovi 
p: ornné oznámťnie, žr: nrstlhlasí s predfženlm doby trvania Zmluvy v iehote 
n jneskôr 3 mesiacov pred up!ynutírn doby, na ktorú boia Zm!uva uzatvorena 
al .bo pred up!ynutírn posledne predfžene j doby jej trvania. Ak Odberatei'vyjadrí 
n súhlas s píedíženírn doby trvania Zmluvy pod l ~1 predchádzajC1cej vety tohto 
b 1du OP, Zrn!uva uplynutím doby, na ktorú bola uza tvoren;í alebo posledne 
p. 0 dfženej doby jej trvania zanikne, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak. 

123 Z 1 luva zaniká: 
1 .3.1 na základe dohody oboch zmluvných strán, 
1 3.2 odstC1penírn od Zmluvy podľa č! Xiii. týchto 01'. 
1 3.3 výpovedou Zmluvy za podmienok uvedených v čl. XIV týchto OP 

12.4 Z 1 !uva zanikne písomnou dohodou zmluvných strán najmä, ak Odberateľ 
p euká7e Dodávateľovi odňatie súhlasu vlastníka dotknutej nehnute!'nosti 
( dlišného od Odberatel'a) so združenou dodávkou elektriny do dotknutej 
n h nuteľnosti alebo ak Cdberater Dodávatelóvi preukáže, že ukončuje odber 
el ktriny z odberného miesta, do ktorého je ru základe Zmluvy zabezpečovaná 
u iverzálna služba, a to najrnä z dôvodu zmeny síd la Odberatel'a, prevodu 
v. srníckeho práva k nehnutel'nost!, v ktorej sa odberné miesto nachádza. 
Z . luva zanikne k dátumu uvedenému v dohode o ukončení Zmluvy, ktorý bude 
a ceptovatel'ný pre obe zmluvné sírany. V pripade Zmluvy uzavretej na dobu 
u čitú je Dod,ivatel' oprávnený uzavretie dohody o ukončení Zmluvy podľa 
p edchádzajúcej vety podrnier1ovaťuhrader1írn zmluvnej pokuty za nedodržanie 
z väzku viazanosti podl'a cl V bod 5.2. 11 OP 

12.5 i\ počas platnosti Zmluvy Dodávateľa Oclberatei'uzavrú novú Zrniuvu týkajúcu 
s totožného odberného miesta, dilom nadobudnutia účinnost i novej Zmluvy 
p vodná Zrn!uva zanikne. 

12.6 U ončenie Zmluvy z akéhokolvek dôvodu sa nedotýka práva na uplatnenie 
n, rokov vyplývaj1ícich z porušenia Zmluvy vrátane oprávnenia na náhradu škody, 
ri ·šenia sporov medzi zrnluvnýrni stranami a o~tatných ustanovení, ktorŕ podla 
Z nluvy alebo vzhl'adom na svoju povahu majú t rvať aj pu ukončení 7mluvy a 
O beratel' je v takomto prípade povinný umožniť Dodávateľovi vykonať ukony 
s 1visiace s ukončením dodávky elektriny a dist ribučných služieb a s odpojením 

odbemér10 miesta. 
127 V prípade ukončenia Zmluvy zo strany Odberateia (t.j. výpoveď alebo ods1C1penie 

od Zm!uvyL Dodávate!' zašle OdiJeratel'ov1 alebo jeho sp!nornocnenérnu 
zástupcovi do S pracovných dnf odo dňa doručenia výpovede alebo odst(1peni,1 
od Zmluvy potvrdenie o dkcepttivanf vypovede a!ebo odsllípenia od Zmluvy, 
prípadne Odheratel'a aiebo jeho splnomocneného zástupcu v rovnakej lehote 
inform uje o dôvodoch neakceptovania výpovede aiebo odstt'1peni2 od Zmluvy, 
a to faxorn, formou sms alebo elektronicky na posledne oznámenú e-rnailov(1 
adresu Odberatela alebo jeho splnornorneného lcístupcu alebo formou listovej 
poštovej zásiei ky, ak Dodávateľ c-mai l ovľi adresu, faxové alebo telefónne 
(íslo Oclberaieľa alebo 1eho splnomocneného zástupcu neeviduje, prípadne 
dohodnutým spôsobom kornunik.ioe rnedzi Dodávateif;m a splnomocneným 
z:istupcom Odberatrl'a. 

Článok XIII. Odstúpenie od zmluvy 
13.1 Odberateľ má pr,ívo bezodplatne orJsHípit od Zmluvy, ak: 

n 1.1 Dod,ívatei'v priei)ehu roka opakovane zavi:1i! neoprávnené obmedzenie 
a!ebo prerušenie distrib1jne elektriny Odberateľovi, 

13.1.2 Dodáva lei' je v omeškaní so zaplate11iín peľ1ažne1 pohl'adávky vyplýva;tícej 
zo Zmluvy najmenej 14 dni od doručen ia písomnej výzvy Odberatela 

132 DodávJtel' má právo odstúpiť od Zmiuvy, v prípade: 
1321 ak je Odberateľ v omeškaní s úhradou faktúry, resp preddavkovej platby 

a tú to neuhradil ani do 14 dni od doručenia výzvy na jej uhradenie, 
13.22 neopr,ivneného odberu eiektr! ny OrJbmtel'orn v zmysle zákona 

o eneri~etike, 

13.2.3 Jk Odberatei' opakovane ani po písomnej výzve neumožní prfstup 
PDS alebo Dodávateľov i k určenému merad lu, pristup k odbernému 
elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumožní vykonať montcíž 
určeného meradla alebo te:cmetrického zariadenia na prenos údajov. 

1324 neplnenia povinnosti vyplývajúcich Odberatelovi zo zákona o energetike 
a súvisiacich [lrcivnyc!1 predpisov alebo Prevádzkového poriadku, ak 
Odberatel' nevykoná nápravu ani po pisornnej výzve Dodávatela, 

1325 ak sa dodatočne preuká/e, že vyhlásenie Odberateľa podla čl. III. bod 3.9 
týchto OP je nepravdivé a zároveľl aspor1 jeden z dôvodov na odmietnutie 
uzavretia Zmluvy podl~1bodu3 .8 . 1až3.83či,ínku111 . týchto CP pretrváva 
aj v čd'.le odsttlpenia od Zmluvy, 

13.2.6 nesplnenia si povinnosti Odberateľa podľa čl. V. bod 526 OP, 
13.2.7 odberatel' rn,í v case trvania zmluvy uzatvorenu clJ zmluvu, ktorej 

predrnetorn Jť dodávka elektnny do toho istér10 odberného rn:esta 
s iným dodávatel'om. 

13.3 lkinnosť odstupenia od Zmluvy 10 strany Dod,ívateľa n;;sta1ie dňom coru,'enia 
písomného ozn,ímenia o odst(ipení od Zmiuvy Odl1eratellwi v sú lade s čl. XV OP 
alebo neskorším d;\irn uvedeným v rakom to písomnom oznámení o ods ní pení 
od Zmluvy zaslanom Odberateľov i. V prípade odstC1penia od Lrnluvy zo strany 
Cdberate!'a, odstúpťrne od Zmluvy nadobúda úč innosť 
13.3.1 v deh uvedený Odberatei'orn v písomnom oznán1eni o odstúpení 

od Zmluvy zaslanom Dodávateľovi , ak uplynutím uvedeného dňa príde 
na odbernom nw'ste Odberarcla k zmene dodávatel'a elektriny v súlade 
s§ 26 Pravidiel trhu alebo ak PDS k uvedenému dňu vyradi odberné 
miesto Odberateiii z bilančnej skupiny Dodávate:'a (vyhovie požiadavke 
Dodávatela na ukoni'eníe distribiície elektriny), a to s ohl'adorn na lehotu 
vyžadovanú Prevádzkovým poriadkom na podanie žiadosti Dodávatel'a 
o ukončen ie distrib(1cie eiektriny (pred požadovaným dátumom 
vy radenia) a čas doručenia oznámenia o odsnípení ocl Zmiuvy 
Dodávateľovi; inak 

13.32 v deíi najbližšieho možného vykonania ukončen ia distribúcie e!ektriny 
a vyradenia odberného miesta OdberJtel'a uvedeného v Zml uve 
z bilančnej skupiny Dodďvatel'a v súlade s Prevádzkovým poriadkom 
na základe žiadosti Dodávateľa, ktorú sa Dodávate!' zaväzuje zaslaťPDS 
bezprostredne po cl ni, kedy rnu bolo písomné oznámenie Oclberate!'a 
o odstúpení od l rnluvy dmučené 

13.4 V prípade odstúpenia od Zmluvy zo stiany Dodávatei'a alebo Odberateľa 

je Dodávdte!' opravnený ukon či ť dod.Jvku elektr:ny a d istribučné služby 
zabezpečením odpojenia odberného rniesta ku dr1u Lániku Zmluvy 
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!35 V píípade odsttipenia od Zrniuvy zostavajú zachované práva a povinnosti 16.2 
zmluvných strán vyplývajúce zo Zmluvy do dňa úč innosti odstúpenia Zmluvné 
strany sú povinné vyrovnclt všetky pohi'ad,ivky a záväzky vzniknuté do d(1a 
1íči nnosti odstúpenia od Zmluvy 

Dodávateľ ako prevádzkovatei' spracúva osobné údaje Odberatela akO d tknutej 
osoby na marketingové C1č.e i y, ak Odberateľ ude!i! Dodávateľovi S' hlas so 
spracovaním jeho osobných údajov na temo (1 čel. Súhlas je platný až do jeho 
oclvolania. 

Č lánok XIV. Výpoveď zo zmluvy 
14.1 Zrnluvu uzatvorene: na dobu neurfä1.í1nóžu.Od1Jerate!'aiebo Dodávateľ vypovedať 

bu uvedenia dôvodu. Výpovcchi lrhota je jeden rnes!ac a začína plyniJť prvým 
dňom mrsiaca nas:edujtíceho po doručrni písomnej výpovede a skončí sa 
uplynutím posledného dňa pr!slu~ného mesiaca. 

ŠIESTA ČASŤ: Ostatné dojednania 
Článok XV. Doručovanie 
15.1 Pokiaľ nie je v OP alebo v 7.m1uve uvedené inak, všetky omámenia, výzvy 

a iné podania, ktoré sa majú podl'a Zmluvy alebo OP urobil písomne (dalej len 
,,písomnosti"), sa budú považovať za riadne podané druhej zmluvnej strane, ak 
budú doručené druhej zmluvnej strane ktorýrnkolvek z nasledujúcich spôsobov 
15.1.1 osobným doručenrrn adresátovi na adresu uve<JenC1 v Zmluve dlebo 

oznámenú po uzavretí Zmluvy V prípade osobného doručovania 
Dodávatelbvi aj na ktoromkolvek ZSE Centre. 

IS.1.2 doruú:nim prostrednínvom poš1ového doruťovatel~1, 
lS 1.3 kuriérskou službou, 
15.1.4 elektronicky (e-;na;iom) alebo do internetovej klientskej zóny Dodávatela, 
15.15 elektronicky prostrednictvorn faxu na faxové č íslo zrniuvnej strany, 

uvedené v Zmluve alebo ozr1círrené po uzavretí Z!Tl luvy 
·i s 2 Pri osobnom doručovaní podľa bodu 15.1.1 tohto článku OP sa písomnosti 

považujú za doručené dňorn vymačeným na potvrdení prevzatia písomnej 
zásielky jej adresátom (napr odtlačok pečia tky z podareľne zml uvnťj strany 
alebo potvrdenie prevzatia na kópii doručovane1 písomnosti) 

153 f'fsornnosti, ktoré Odberateraiebo Dodjva teľdoručují:' µodla bodu 15.1.2 a 15.13 
tohto éiánku OP prostredníc tvon1 poštového doruéovatela alebo kuriérskej služby 
(ďaiej ien„zásielka"), sa považujú za dclručené ich adresátovi 
ISJ. l dňorn prevzatia zásielk\', 
153.2 dňom odopretia zásielku adrescitom prevzia( 
1533 na siedmy deň od uloženia zásielky na pošte. 
15.3.4 dŕ1om vr.itenia zásielky jej odosielateľov i , Jk zásielku nebo!o možné 

doručiť ni! posledne1 známej adrese zrniuvnej strany, ktore.i bola z,ísielka 
doručovaná (iba v tom prípade, dk sa neupiatr1uje fikcia dorul'en!a podľa 
bodu 1533 tohto článku OP) 

154 P!somnos;i, doručované dcbonicky pocli'a bodu 1 S.14 a 1 S 15 tohto dánku OP 
sa považujú Zil aoručené: 

154.1 nasledujúci prdrnvný deti podnl vyznačenom na potvrdení o úspešnorn 
odoslaní faxovej správy. 

15<1.2 nasledujúci pracovný c!eŕ1 po dni v ktornrn bola e mailová správa 
odoslaná 

1S.5 Každá zmluvná strana je povinná oznárnif druhej zm!uvnej strane zmenu adresy 
na doručov,1nie, čí'.l a faxu a e-mailovej adresy, a to bemfik!adne po tom, čo ra káro 
zmena nastala, Písomnosť sa považuje za doručenú na odosielateľovi posledne 
známu Mnailovú adresu a!ebo faxové éískl adresáta 

i 5.6 Písomnosti týkajúce sa 7-ániku Zmluvy pod!a čl. Xii až X!V OP je možné dorul.ovať 
výlučne spôsobmi doručovania uvedcnýrni v bode b . I. ·i a? 15.1 J tohto ľlánku 
OP Uvedené platí aj pre doručovan ie v<pvy Odberatela bodu 13.12 článku XIII. 
OP 

Článok XVI. Ochrana osobných údajov 
16.1 Dodávateľ sprac1!va osobné úcldje v rozsJhu uvederwm v Zmluve na účei 

umvorenia a plnenia Zmluvy, jeJ zrneny alebo ukončenia, čo v sebe zahŕňa aj 
fakturáciu poplatkov na základe Zmluvy a evidenciu pohľadávok zo Zmluvy, 
spoluprácu a poskyrovanie s1íč i nno'iri org;inom verťjnej moci a rným osobám 
v zmysle príslušnych všeobcrne Z<íväzných pr,ivnych predpisov Podstatnou 
nále2itostou uvedeného úľeiu je Jrdnoznacná identifikácia Odber ate!'a pre potreby 
plnenia si a vymo2enia povinnosti Odberatela zo Zmluvy, riJdrwho a úplného 
vysporiadania všetkýcr1 záväzkov a ncírokov zo Zrniuvy a pre naplnenie základného 
predpokladu, aby Zmluva ako právny úkon bola adresná, zrozum iteľná a uíčitci'ná. 

16.3 

16.4 

16.5 

16.6 

1(, 7 o., 

16.8 

Oôbcra;eľ je povinný poskytnúť Dodávateľovi údaje označené v Zmluve 
ako povinné, a to ľidaje nevyhnutné na dosiahnutie úľelu ich spr .tívania 
vymedzeného v bode 16.1 tohto čiánku O!~ inak má Dodávateľ právo o rnietnuť 
uzatvorenie Zmluvy. Poskytnutie ostatných údajov je vý!učne dobrovo!'r é 
Osobné údaje je :iež oprávnený sp racúvať aj sprostredkovateľ Dodáv tela ako 
preváclzkova1el~1 v rozsahu a za podmienok dojednaných v písomnej z iluve. 
Sprostredkovatelia, ktorých Dod,ívateľ poverí! spracúvaním osobnýc, údajov, 
Stí uvecienf v písomnom Zozname sprostredkovateľov, ktorý sa Odb rateľovi 
oclovzdáva pri uzatv,iranr Zrn iuvy Aktuálny zoznam sprostred kov tel'ov je 
zverejnený na webovom sidle Dodávatela www.zse.sk alebo www.elektr web.sk. 
Osobné údaje spracúvané Dodávateľom môžu byť poskytnuté tret j osobe 
poverenej Dodávateľom, ktorá koná za a v prospech Dodávatei'a v s ivislosti 
s plnenim jeho zákonných a zmiuvných povinností vo vzťahu k Odbeíatcl( vi, tretej 
osobe poverenej Dodávatelóm na vymáhanie a inkasovanie plnení Odbe atela zo 
Zmluvy a iným subjektom, s ktorými uzatvorí Dodávateľ písomnú zml1 vu, a to 
v rozsahu a za podmienok dojednaných s Dodávatelbm ako prevádzko te!brn. 
Dodávateľ je oprávnený v rozsahu získavania a spracúvania osobnýd údajov 
v zmysle tohto článku OP vykonať aj prenos osobných údajov Odberateľ· v rámci 
členských št,1tov Európskej únie subjektom, ktoré sú členom skupiny E.O l Group. 
Odberateľ má ako dotknutá osoba práva podl~1 § 28 zákona o ochrane o obných 
údajov, a to predovšetkým právo vyžadovať potvrdenie, či sú alebo nie s osobné 
údaje o ňorn spracúvané, právo na informácie o stave sprac(1vani svojich 
osot1ných údajov, ktoré sú predmetom spracúvania, právo na opra\ u alebo 
!ikv1d.áciu nesprcÍvnych a!ebo neaktuáinych osobných údajov, právo na !i vidáciu 
osobných údajov, ktorých úče! sprac11vania sa skončil. Odberate!' elek riny má 
tiež právo písomne mmietať proti poskytnutiu osobných tídaJOV a vy •žívaniu 
na 1lčel priameho marketingu v poštovom styku. Odberateľ svojim p. dpisorn 
na Zrn!uve potvrdzuje, že pred začatím spracúvania jeho osobných úd jov rnu 
boli poskytnuté informácie pocli'a § 15 ods. 1 zákona o ochrane osobnýc údajov 

Článok XVII. Záverečné ustanovenia 
17 .1 Právne vzťahy 1m!uvnýcr1 strán, ktoré nie sú upravené v Zmluve ,1 v OP a riadia 

príslušnými právnymi predpismi piatnými v Slovenskej repubiikE' 
17.2 Za nedodržanie zmluvných podmienok, s výnimkou článku IV. bodu 4.22 P, rnóže 

byť v Zmiuve dohodnutá zmluvná pokuta Výška takto určenej zmluvn pokuty 
primerane zohľadňuje porušené U'>tanovenie zmluvných podmienok. 

1/J Informácie o právach Odberatel~1 sú uvedené na webovom sídle Do ávateľa 
1NWWZSP.Sk. 

17.4 OP platia pre všetky produkty, ktoré ponúka Dodávateľ malým podnika 
17.5 Dod;ívatei' rr1cí právo jednostranne rneniť OP OP a každá ich zrnena odiieha 

sci:váleniu úradom. 
176 OP Dodávateľa nadobúdajú účinnosť 30. der1 po nadobudnutí právo latnosti 

rozhodnutia úradu, ktorýrn úrad OP Dodávatel~1 schváli. 
1 !! OP dňom nadobudnutia [: činnost i nahrád1ajú doteraz platné OP 

elE;ktriny pre malý podnik Dodjvatel'a 
17.8 Odchylné dojednania v Zmluve majú pwdnosť pred znením OP. 
17.9 Nadpisy v Zmluve a v týchto podmienkach si úžia len na preh ladnosť a n bení sa 

do úvahy pri výklade Zmluvy, rovnako sa nepovažujú za definície, zrne y alebo 
vysvetlivky zrniuvných ustanovení. 

1110 í>ri kontakte so z,íkamíckou iinkou je Odberateľ povinný identifikovať a tromi 
nezávislými údajmi: číslom obchodného partnera (zákazníckym číslom), adresou 
miesta spotreby, EIC kódom alebo číslom odberného miesta, ak bude a tento 
C1kon vyzvaný operátorom, najmä pri úkonoch Odberateľa týkaj1lcich s, zmeny 
alebo zániku Zmluvy /. dôvodu ochrany zmluvných vzťahov. Všetka kom nikácia 
so zákaznickyrni službami (prichádzajúca a odchádzajúca) je elek ron icky 
mnamcnávaná a zdokumentovaná v sľllade s príslušnými platnými p ávnymi 
predpismi, najmä zákonom o ochrane osobných údajov. A.ktu,ilna ponuk služieb 
Dodávateľa pre Odberateľa ie k dispozícii na Zákaznickej linke a v ZSE C .ntrách, 
ako aj na v;ebovom sídle Dodávatela na stránkach www.zse.sk. 

1711 Informácie o dodávke elektriny, cenách za dodávku elektriny, s užbách 
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sp jených s jeho dodávkou a o aktuálnej ponuke služieb Dodávatel'a rnôie 
Od'. eratel' získať prostredníctvom webových str<lnok Dodavate!a www1sr '>k 
a v SE Centre Zákaznícke služby zabezpečujú služlly Odberate!'orn Dodávatei'a 
aj rostredníctvom telefónnej Ziíkazníckej Hnky, telefónne Cslo: 0850 111 555 
a p ostredníctvom zákamíckej e -rnaiiovej adresy kontakt(i;)zsesk. 

17.12 Us novenia Zmluvy sú oddeliteľné. fik sa poc~as trvania zm luvného vzťahu 
sta e akékoľvek ustanovenie Zmluvy resp OP (alebo jej čas() neplatné alebo 
n21 ynt:tite!'né v dôsledku zmeny platných právnych predpisov, nebude týrn 

dotknutá platnosť ani vyntít i tei'nosť ostatných ustanovení 7mluvy a zmluvné 
strany sa zav;izujú rokovať s cieľom t!pravy zrniuvného vzť2l1u v zmysle novej 
prcivnej (tpravy a nahradiť dotknuté ustanovenia novými, určenými právnou 
ti pravou, resp. zmenou t<1k, ahy bol zachovaný 1iče l Zmluvy a z,irnery zmluvných 
srr,ín obsiahnuté v pôvodných ustanovemach. Do doby nahradenia podľa 
predch,ídzajúcej vety p!atí zodpovedajúca právna úprava všeoberne záväzných 
pr/1vnych predpisov SR. 



~ ZSE Cenník za dodávku elektriny pre malé podniky 

Vážený zá azník, 
tento cen ík dodávateľa elektíiny spoločnosti ZSE Energia, a.s. (ďalej aj „dodávateľ číslo: 0012/2016/E zo dňa 27.11. 2015 (ďalej len „rozhodnutie"). Rozhodnutie je zverejnené 
elektriny" za dodávku elektr!ny malému podniku účinný od 1. 1. 2016 bol na webovom sídle úradu pre reguláciu siefových odvetví www.urso.gov.sk a na webovom 
vypracova ý podľa Ro1hodnutia Uradu pre reguláciu ~eťových odvetví (ďalej aj „úrad") sídle dodávateľa www.zse.sk. 

Ceny a odmienky dodávky elektriny 

1. Cena a dodávku elektriny malému podniku so sadzbou DMP1 -FirmaJednotarif 

Podmien dodávky elektriny v sadzbe OMP1 - FinnaJednotarif 
1. Sadzb dodávky elektriny DMP1 - Firmalednotarif môže byť dohodnutá (pridelená), 

len a pre distribúciu elektriny do daného odberného miesta bude dohodnutá 
(príde ená) 1odpovedajúca distribučná sadzba (tarifa) s ohľadom na charakteristiku 
sadzb dodávky elektriny DMP1 - Firmajednotarif. 

2. Vyl!čt vanie za dodávku elektriny malému podniku sa realizuje podľa odpočtových 
cyklov príslušného prevádzkovateľa distribučnej sústavy, do ktorej je odberné miesto 
maléh podniku pripojené. 

3. V príp de mesačnej platby za jedno odberné miesto sa neucelené časti kalendárnych 
mesia ov fakturuj(! alikvotne podra počtu dní v danom fakturačnom období 
s pri hl adnutím na celkový počet dní v kalendárnom roku, t.j.1/366 dvanásť násobku 
mesa ej platby za každý aj začatý deň dodávky e!ektíiny. 

4. Faktú za opakované dodanie tovaru a služby pre odberateľov elektriny sa 
vyhol vujú spravidla mesačne na základe predpokladaného množstva odberu 
elektr ny stanoveného spravidla na základe skutočného odberu elektriny za 
predc ádzajúce obdobie. 

5. Sadzb mo7no zmeniť najskôr po uplynutí 12 mesiacov od poslednej 1meny sadzby, 
ak sa mluvné strany nedohodnú inak. 

6. Dodá tel' elektriny je oprávnený skontrolovať dodržiavanie podmienok na pridelenie 

bel DPH (0 
0,6500 
0,0487 

s DPH(€) 
0,7800 
0,0584 

tejto sadzby. V prf pade neoprávnene pridelenej sadzby má dodáva teľ elektriny právo 
doúčtovať spotrebu elektriny cenou za dodávku elektriny v príslušnej sadzbe, ktorej 
podmienky pridelenia odberateľ elektriny splňa. 

7. Dodávateľ elektriny účtuje k cenám za dodávku elektriny malému podniku DPH 
v súlade so zákonom č. 222í2004 Z. z. o dani / pridanej hodnoty v znení neskorších 
predpisov a spotrebnú daň z elektriny v súlade so lákonorn č. 609/2007 Z. z. 
o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a dopinení zákona 
č. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerálneho oleja v znení neskorších predpisov. 

8. Ak je v platnej zmluve o dodávke elektriny uzatvorenej medzi dodávatek1m 
elektriny a malým podnikom do 31. decembra 2012 dohodnutá sadzba (produkt) 
dodávky elektriny FirmaJednotarif (resp. DMP1- StandardPower, StandardPower 
alebo CompactPower, ktoré boli od 1. januára 2012 nahradené produktom 
Firmajednotarí~, táto sa pre dodávku elektriny malému podniku na rok 2016 
nahrádza sadzbou DMP1 - FirmaJednotarH a dodávka elektriny malému podniku s 
dohodnutou sadzbou (produktom) dodávky elektriny Firmajednotarif (resp. DMP1-
StandardPower, StandardPower alebo CompactPower, ktoré bolí od 1. januára 2012 
nahradené produktorm Firmajednotari~ je poskytovaná a fakturovaná v roku 2016 
s účinnosťou od 1. januára 2016 podla sadzby DMP1 - Fi1maJednotarif v zm~'Sle 
podmienok uvedených v rozhodnutí. 

2. Cena a dodávku elektriny malému podniku so sadzbou DMP4 -FirmaDvojtarif 

DMP4- FirmaDvojtarif-dvoj ásmová sadzba s nižšou s trebou elektrin 
1 Sadzb je zložená z: 

a) me ačnej platby za jedno odberné miesto (€/mes.) 
b) cen za odobratú elektrinu vo VT (€/kWh) 

\ .. c) cen za odobrat(1 .elektrinuv NT_(~JkWb) 

Podmien y dodávky elektriny v sadzbe DMP4- FirmaDvojtarif 
1. Sadz a dodávky elektriny DMP4 - FirmaDvojtarif mô7e byť dohodnutá (pridelená}, 

len a pre distribúciu elektriny do daného odberného miesta bude dohodnutá 
(prid lená) zodpovedajúca distribučná sadzba (tarifa) s ohľadom na charakteristiku 
sadz dodávky elektriny DMP4 - FirmaOvojtarif. 

2. Vyúčt vanie za dodávku elektriny malému podniku sa realizuje podľa odpočtových 
cyklo príslušného prevádzkovateľa distribučnej sústavy, do ktorej je odberné miesto 
malé o podniku pripojené. 

3. V pri ade mesačnej platby za jedno odberné miesto sa neucelené časti kalendárnych 
mesi cov fakturujú alikvotne podla počtu dni v danom fakturačnom období 
s pri iadnulim na celkový počel dní v kalendárnom roku, l.j.1/366 dvanásťnásobku 
mesa nej platby za každý aj začatý del1 dodávky elektriny. 

4. Doba platnosti NT sa poskytuje minimálne osem hodín denne. 
5. Podn ienkou pridelenia sadzby OMP4 - FiímaDvojtarif -· je 2-tc1rifné meranie. 
6. Faktú y za opakované dodanie tovaru a s!užby pre odberateľov elektriny sú 

vysta ované spravidla mesačne na základe predpokladaného množstva odberu 

bez DPH(€) 
0,6500 
0,0524 
0,0400 

s DPH(€) 
0,7300 
0,0629 
0,0480 

elektriny stanoveného spravidla na základe skutočného odberu elektriny za 
predchádzajúce obdobie. 

7. Sadzbu možno zmeniť najskôr po uplynutí 12 mesiacov od poslednej zmeny sadzby, 
ak sa zmluvné strany nedohodnú inak. 

8. Dodávateľ elektriny je oprávnený skontrolovať dodržiavanie podmienok na pridelenie 
tejto sadzby. V prípade neoprávnene pridelenej sadzby má dodávateľ elektriny právo 
doúčtovať spotrebu elektriny cenou za dodávku elektriny v príslušnej sadzbe, ktorej 
podmienky pridelenia odber a tel' elektriny spÍ1ía. 

9. Dodávateľ elektriny účtuje k cenám za dodávku elektriny malému podniku DPH 
v súlade so zákonom č. 222/2004 Z. z. o daní z pridanej hodnoty v znení neskorších 
predpisov a spotrebnú daň z elektriny v súlade so zákonom č. 609/2007 Z. z. 
o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplnení zákona 
č. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerálneho oleja v znení neskorších predpisov. 

10. Ak je v platnej zmluve o dodávke elektriny u1atvorenej medzi dodavatelom elektriny 
a malým podnikom oo 31. decembra 2012 dohodnutá sadzba (produkt) dodávky 
elektriny FírmaDvojtarif (resp. DMP4· StandardPowerDuo, StandardPowerDuo, 
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CompactPowerOuo alebo AclaptPowerDuo, ktoré boli od 1. januára 2012 nahradené 
produktom FirmaDvojtarif), táto sa µre dodávku elektriny malému podniku na rok 
2016 nahrádza sadzbou Div1P4 ·- FirmaDvojtarif a dodávka elektriny malému podniku 
s dohodnutou sadlbou (pmduktom) dodávky elektriny FirrnaDvojtarif (resp.DM Pl; -

StandardPowerDuo, StandarclPowerDuo, CompactPowerDuo alebo Adapt owerDuo, 
ktoré boli od 1. januára 2012 nahradené produktom FirmaDvojtarif) je po kytovaná 
a fakturovaná v roku 2016 s [1činnosťou od 1. januára 2016 podla sadzb DMP4 -
FirmaDvojtarif v zmysie podmienok uvedených v rozhodnuti. 

l Cena za dodávku elektriny malému podniku so sadzbou DMP6- FirmaVykuro11anie 

Sadfba je zložená z: 
a) mesačnej platby 1a jedno odberné miesto (€/rnes.) 
b) ceny za odobrat1l elektrinu vo VT (€/kWh) 

, c) ceny za odobratú elektrinu v NT (€}kWh) 

Podmienky za dodávku elektriny v sadzbe OMP6 - FirmaVykurovanie 
1. Sadzba dodávky elektriny Div1P6 - FirmaVykurovanie môže byť dohodnutá 

(pridelená), len ak pre distribúciu elektriny do daného odberného miesta bude 
dohodnutá (prideiená) zodpovedajúca distribučná sadzba (tarlía) s chladom na 
charakteristiku sadzby dodávky elektriny OMP6 - FirrnaVykurovanie. 

2. Vyúčtovanie za dodávku elektriny malému podniku sa real!zuje podľa odpoi'tových 
cyklov prislušného prevádzkovateľa distribučnej stístavy, do ktorej je odberné miesto 
malého podniku pripojené. 

1. prípade mesačnej platby za jedno odberné miesto sa neucelené časti kalendárnych 
mesiacov fakturujú alikvotne podla počtu dní v danom fakturačnom období s 
prihliadnulim na celkový počet dni v kalendárnom roku, t.j.1/366 dvanásť násobku 
mesačnej platby za každý aj začatý deň dodávky elektriny. 

4. Podmienkou pridelenia sadzby DMP6 - FirmaVykurovanie je 2-tarifné meranie. 
S. Doba platnosti NT sa poskytuje minimálne osern hod in denne. 
6. Faktúry za opakované dodanie tovaru a služby pre odberatei'ov elektriny sú 

vystavované spravidla mesačne na základe predpokladaného množstva odberu 
elektriny stanoveného spravidla na zcíklade skutočného odberu elektriny za 
predchádzajúce obt10bie. 

7. Sadzbu možno zmeniť najskôr po uplynutí 12 mesiacov od poslednej zmeny sadzby, 
ak sa zmluvné strany nedohodmi inak. 

bez DPH(€)·· 
0,6500 
0,0574 
o 0446 
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8. Dodávateľ elektriny je oprávnený skontrolovať dodržiavanie podmienok na ridelenie 
tejto sadzby. V prípade neoprávnene pridelenej sadzby má dodávateľ elekt ny právo 
doúčtovať spotrebu elektriny cenou za dodávku elektriny v príslušnej sad z e, ktorej 
podmienky pridelenia odberateľ elektriny sp íňa. 

9. Dodávateľ elektriny účtuje k cenárn za dodávku elektriny malému pod .íku DPH 
v súlade so zákonom č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení n skorších 
predpisov a spotrebnú dar1 z elektriny v súlade so lákonom é. 609í 007 Z. z. 
o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplne1 í zákona 
č. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerálneho oleja v znení neskorších pr dpisov. 

10. Ak je v platnej zmluve o dodávke elektriny uzatvorenej medzi dod ·vatelom 
elektriny a malým podnikom do 31. decembra 2012 dohodnutá sadzba produkt) 
dodávky elektriny FirmaVykurovanie (resp. DMP6 -· StandardPowerDír ct alebo 
StandardPowerDirect, ktoré boli od 1. januára 2012 nahradené p, duktom 
FirmaVykurovanie), táto sa ore dodávku elektriny malému podniku na ok 2016 
nahrád7a sadzbou DMP6- FirmaVykurovanie a dodávka elektriny malému podniku 
s dohodnutou sadzbou (produktom) dodávky elektriny FirmaVykurova ie (resp. 
DMP6 - StandardPowerDirect alebo StandardPowerOirect, ktoré boli od . januára 
2012 nahradené produktom FírmaVykurovanie) je poskytovaná a fakturova á v roku 
2016 s účinnosťou od 1. januára 2016 podlá sadzby DMP6 - FirmaVykurova .ie podlá 
podmienok uvedených v rozhodnutí. 

4. Cena za dodávku elektriny malému podn iku so sadzbou DMP10 - FirmaS11etlo 

Sadzb;i je zložená z: 
a) mesačnej platby za jedno odberné miesto ( (imes.) 

, . b) cenv za elektrinu (€/kWh) 

Podmienky dodávky elektriny v sadzbe DMP10 -FirmaSvetlo 
Sadzba dodávky elektriny DMP10 ·· FirrnaSvetlo môže byť dohodnutá (pridelená), ien 
ak pre distribúciu elektriny do dané110 odberného miesta bude dohodnutá (pridelrná) 
zodpovedajúca distribučná sadzba (tarifa) s ohladom na charakteristiku sad1by dodávky 
elektriny DMP10 - FirrnaSveUo. 
2. Vyúčtovan ie za dodávku elektriny malému podniku sa realizuje podla odpočtových cyklov 

prisiušného prevádzkovatela distribučnej Slístavy, do ktorej je odberné rniesto ma!ého 
podniku pripojené. 

3. V pripade mesačnej platby za jedno odberné miesto sa neucelené časti kalendárnych 
mesiacov fakturujú alikvotne podla počtu dní v danom fakturačnom obdobi 
s prihliadnutím na celkový počet dní v kalendárnom roku; t.j. 1/366 dvanásť násobku 
mesačnej piatby za každy aj začatý der1 dodávky elektriny. 

4. Podmienkou pridelenia sadzby DMP10- HnnaSvetlo je odberné miesto vybavené v~iučne 
s elektrickými svetelnými spotrebičmi, ktorýcl1 čas zapnutia a vypnutia je závislý od 
intenzity denného svetla a slúžia len na osveti'ovanie verejných priestranstiev. 

5. Faktúry za opakované dodanie tovaru a služby pre odberate!ov elektriny sa vyhotovujú 
spravidla mesačne na základe predpokladaného množstva odberu elektriny stanoveného 
spravidla na základe skuločnéhc odberu elektriny za predchádzajúce obdobie. 

6. Sadzbu možno zmeniť najskôr po uplynuli 12 mesiacov od poslednej zmeny sadzby, ak sa 
zmluvné strany nedohodnt"1 inak. 

· .• „ „„-„ . „ . . ··· ·6ez-5rR(€f „-.„. 
0,6500 
0,0370 

„„.51f fíR'('€) 
0,7800 

0,04411 

7. Dodávate!' elektriny je oprávnený skontrolovať dodržiavanie podmienok na t ridelenie 
tejto sadzby. V pripade neoprávnene pridelenej sadzby rná dodávate!' e!ektri y právo 
doúčtovať spotrebu elektriny cenou za dodávku e!ektriny v prís!ušnej sadz e, ktorej 
podmienky pridelenia odberatei' elektriny spíňa. 

8. Dodávateľ eiektriny účtuje k cenám za dodávku elektriny malému podniku DP v súlade 
so zákonom č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hot1noly v znení neskorších redpisov 
a spotrebnú daň z elektriny v sillade so zákonom č. 609/2007 Z. z. o spotrei nej dani 
z elektriny, uhiia a zemného plynu a o zmene a doplnení zákona č. 98/20 4 Z. z. o 
spotrebnej dani z minerálneho oieja v mení neskoršich predpisov. 

9. Ak je v platnej zmiuve o dodávke elektriny uzatvorenej medzi dodávatelbm ei ktriny a 
malým podnikom do 31. decembra 2012 dohodnutá sadzba (produkt) dodávky 'lektriny 
FirrnaSvetlo (resp. DMP10- StandardPowerLight alebo StandardPowerlighl, toré boli 
od 1. januara 2012 nahradené produktom r!rmaSvetlo), táto sa pre dodávku lektriny 
malému podniku na rok 2016 nahrádza sadzbou DMP10 - FirmaSvet!o a odávka 
e!ektriny · ma!ému podniku s dohodnutou sadzbou (produktom) dod,ivky lektriny 
Firma Svetlo (resp. DMP10- Standard Power Light alebo StandardPowerLight, toré boli 
od 1. januára 2012 nahradené produktom FirmaSvetlo) je poskytovaná a fakt ovaná v 
roku 2016 s účinnosťou od 1. januára 2016 podla sadzby DMP'IO - FirmaSvetlo zmysle 
podmienok uvedených v rozhodnutl. 

"I{ L i , 



II. Všeobe é podmienky dodávky elektriny malému podniku 
1. Sadzb ceny a podmienky uplatnenia ceny uvedené v tomto cenníku platia od 

1. jan 'ra 2016 do 31. decembra 2016 pre dodávku elektriny spo ločnosťou ZSE 
Energi , a.s. ako dodávate!om elektriny zran iteľnému odberate!ovi, ktorým je malý 
padni Na základe vyhlášky úradu č. 221/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenová 
regulá ia v elektroenergetike v zneni neskorších predpisov, sa na úče!y cenovej 
regulá ie dodávky elektriny malému podniku na rok 2016 považuje za malý 
podni koncový odberateľ elektriny s ročnou spotrebou elektriny za všetky jeho 
odber, é miesta najviac jO OOO kWh za rok 2014 s výnimkou odberateľov elektriny 
v dom cností. 

2. Sadzb1 a ceny za dodávku e!2ktriny malému podniku na rok 2016 uvedené v tomto 
cenník 1 sa pridelia odbera leťovi eiektriny mimo domácnosti, ktorého ročná spotreba 
elektri y za rok 2014 za všetky jeho odberné miesta, do ktorých rnu bola v mku 2014 
dodáv ná elektrina, bola najviac 30 OOO kWh. 

3. Za ma ý podnik podľa bodu 1 a 2 sa na účely pridelenia sadzieb a cien za dodávku 
elektri y malému podniku na rok 2016 nepovažuje odberatel' elektriny mimo 
domá· 1osti: 
a) kto1 ý vôbec neodoberal elektrinu v roku 20111, alebo 
b) kto ý neodoberal elektrinu na všetkých jeho odberných miestach, do ktorých mu 

bo a v roku 2014 dodávaná elektrina, počas ce!ého roku 2014. 
4. Dodáv te!' elektriny určí koncovych odberateiov elektriny, ktorí sl! považovaní za 

malý 1 odnik na rok 2016, na 1áklade 1ídajov o histórii ich spotreby za rok 2014, 
ktorýr, i disponuje pri výkone svojej činnosti . Ak dodávatelóvi elektriny nie je známa 
spotre a elektriny koncového odberateľa elektriny na jeho odberných miestach v 
roku 014 [napríklad prelo, že dodávateľ elektriny nebol dodávateľom etektriny 
do vš tkých aiebo niektoiých odberných miest koncového odberateia elektriny 
v rokL 2014 alebo počas celého roku 2014, je koncový odberateľ elektriny povinný 
dodáv tel'ovi elektriny preukázať,le je malým podnikom na účeiy pridelenia sadzieb 
a cien .a dodávku eiektriny malému podniku na rok 2016 a poskytnút'. dodávateľovi 
elektr„ y úpiné a pravdivé informácie o všetkých jeho odberných miestach, do 
ktorýc mu boia v roku 2014 dodávaná eiektrina, o spotrebe elektriny za rok 2014 na 
týchto odberných miestach a o obdobi roku 20-14, za ktoré je táto spotreba elektriny 
na týc to odberných miestach určená, vrátane daňových dokladov preukazujC1cich 
tieto kutočnosti . Preukázanie týchto skutočnosti dodávateľovi elektriny zo strany 
konco ·ého odberateľa elektriny je podmienkou pridelenia sadzby a ceny za dodávku 
elektr ny ma!ému podniku na rnk 2016 zo strany dodávateľa elektriny podľa tohto 
rozho nutia. V prípade neoprávnene pridelenej sadzby a ceny za dodávku elektriny 
malér: u podniku na rok 2016, má dodávateľ e!ektriny právo túto sadzbu koncovému 
odber telovi elektriny odflať a dotíčtovať rnu spotrebu v prislušnej sadzbe platnej 
pre o· berate!Ov elektriny mimo domácností okrem malých podnikov. 

5. V príf ade zmeny rozhodnutia bude dodávateľ elektriny upla tllovať sadzby, ceny 
alebo podmienky za dodávku elektriny malému podniku podľa zmeneného 
rozho nutia od obdobia určeného v novom rozhodnutí úradu. 

6. Ceny' sadzbách za dodávku elektriny malému podniku v sebe zahŕňajú náklady na 
obsta anie elektriny vrátane nákladov na odchýlku, ako aj ovpiyvniteľné náklady 
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na dodávku elektriny a primeraný zisk, ktorý je možno zahrnúť do ceny dodávateľa 
e!ektriny malému podniku, a pozostávajú z dvoch časti: 
a) z mesačnej p!atby za jedno odberné miesto, 
b) z ceny za jednu kWh odobratej e!ektriny, ak ide o j2dnopásmovú sadzbu, 

a z ceny za jednu kWh odobratej elektriny v príslusnom pásme (VT a NT), ak ide 
o dvojpásmovú sadzbu. 

7. Ak je dodávka elektriny dod,ívatei'cm elektriny malému podniku združenou 
dodávkou elektriny, k cenám za dodávku elektriny malému podniku pre každé 
odberné mieste malého podniku sa dodávateľom elektriny pripočita (i) tarifa 
za distribúciu elektriny bez strát vrátane prenosu elektriny, tarifa za straty pri 
distribúcii elektriny, odvod podľa § 7 ods. 1 písm. b) zákona č . 238í2006 Z. z. o 
Národnom jadrovom fonde na vyraďovanie jadrových zariadení a na nakladanie 
s vyhoretýrn jadrovým µaiivom a rádioaklívnyrní odpadmi (zákon o jadrovom 
fonde) a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a 
ostatné položky v s1íiade s cenovým rozhocinutim vo veci schválenia a!ebo určenia 
ceny za prístup do distribučnej s(1stavy a distribĽ1 ciu elektriny píe prevád1kovatela 
d istribučnej sústavy, do ktorej je príslušné odberné miesto malého podniku 
pripojené, a (ii) tarifa za sys lémové služby a tarifa za prevádzkovanie systému podľa 
aktuálne platného cenového rozhodnutia Ciradu, ktorým bola určená alebo schválená 
tarifa za prev,ídzkovanie systému a tarifa za systémové služby. 

8. Ak nie je dodávka elektriny dodávateľom eiektriny malému podniku združenou 
dodávkou elektriny, pričom malý podnik si 1vo!il pre svoje odberné miesto režim 
prenesenej zodpovednosti za odchý!ku a dodávateľ elektriny prevzal za odberné 
miesto malého podniku zodpovednosť za odchýiku, k cenám za dodávku elektriny 
ma!ému podniku sa dodávateľom elektriny pripočíta tarifa za systémové služby a 
tarifa za prevádzkovanie systému podľa aktuálne platného cenového rozhodnutia 
úradu, kto~m bora určená alebo schvá!ená ta rif a za prevádzkovanie systému a 
tarifa za systémové služby. 

9. Odpočet určených meradiel sa vykoná na konci fakturačného obdobia príslušným 
prevádzkovatelom distribučnej sústavy. Pri zmene ceny dodávky elektriny malému 
podniku na začiatku aiebo v priebehu regulačného roka, sa nová cena bude 
uplatňovať od úč innosti takejto zmeny, pričom spotreba elektriny na odbernom 
mieste ku dňu účinnosti zmeny ceny sa určí vykonaním odpočtu určených meradiel 
alebo iným spôsobom stanoveným v prevádzkovom poriadku prevádzkovatela 
distribučnej sústavy. Ak sa spotreba určí iným spôsobom ako f yzickýrn odpočtom, 
môže odbera teľ elektriny požiadať dodávateľa elektriny o preverenie jej správnosti. 

10. Zmluvou o dodávke e!ektriny sa rozumie aj zmluva o združenej dodávke elektriny, 
zmluva o dodávke elektriny oprávnenému odberateľovi a zmluva o dodávke 
e!ektriny vrátane prevzatia zodpovednosti za odchýlku so zabezpečenim distribC1cie 
elektriny a súvisiacich sieťovýcn siužieb oprávnenému odberateľovi eieklriny. 

11. Vysvetlivky k použitým skratkám: 
NT -- doba platnosti nízkeho pásma (nízkej tarify). 
VT - doba piatnosti vysokého pásma (vysokej tarify). 

Doba trvania (doba platnosti) VT a NT je určená príslušným prevádzkovateľom 
distribučnej slislavy. 
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